Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimienlo a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N* 072-2003-PCM

Entidad: SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA
Perfodo de seguimiento: = ; 01 DE ENERO AL 28 DE FEBRERO DE 2018
NYBELINFORME DR TIPO OE INFORME DE AUDITORIA | RECOMENDAGION | o =7 o (RECOMENDAGIONL . v o i 0l e OMENDACION

Considerar el lralamiento de aguas residuales un lema instilucional. Por lanlo, la Alla Direccion debera disponer a la Gerencia General la
priorizacion de los lrabajos de recuperacion de las aguas lraladas de las lagunas de oxidacion manejadas por SEDAPAL, dando
Examen Especial sobre Defensa y it gumplimienlu al cgnvenio firmado por gmbas insliluciongs para el riego de[ Parque Zona! Huascar. Asin.lismp, se evaIm‘a J‘a‘poslbmdad de
Proleccitn del Medio Ambienle : implementar una infraestruclura o equipo para el lralamiento de aguas residuales en el Parque Zonal Sinchi Roca y asi evitar problemas

de conlaminacion ambiental y salud publica.

004-2004-2-3347 En Praceso

Que, el Gerenle de Adminislracion de Parques en coordinacion con el Gerenle de Manlenimiento de Areas Verdes evallen la posibilidad

038-2011-3-0186 Informe Largo - Auditeria a los Eslados 5 de abastecerse de agua de riego mediante el tralamiento de aguas residuales. B
- Financieros periodo 2010

Disponga que la Oficina de Asesoria Legal, una vez ejeculado el pago por la reparacion de las deficiencias conslructivas de las obras
"Conslruccion de Complejo de Piscinas Recrealivas e Instalaciones Hidraulicas” y “Obra Complementaria de Agua, Desagie y
Electiificacion”, adople las acciones administralivas y legales que correspondan conlra los responsables que ocasionaron el perjuicio
ecanomico, al permilir la caducidad de la accion y del derecho para exigir a los contralislas las reparaciones de las mismas, a fin de

i ; ; : En Proceso
lograr el resarcimiento de los gaslos efecluados para la puesla en funcionamiento de dichas obras.

Disponga que el jefe de la Oficina de Asesoria Legal, con el apoyo de la Gerencia de Administracion, promuevan las acciones
administralivas y legales relacionadas con el predio correspondiente al Parque Zonal Huiracocha, inscrilo en la parlida eleclrénica n.®
12388297 del Regislio de Propiedad de Inmueble de Lima, materia de embargo por US$ 403,339.81 dolares americanos, el cual afronla
5 un proceso judicial seguide por el Banco Banex en Liquidacion contra la Companla Fundo Flores y Anexos en el 40° Juzgado
Especializado en lo Civit de Lima, sobre obligacién de dar suma de dinero; a fin de adoplar las eslralegias efectivas para cautelar la
Examen Especial a la Ejecucion del inversion realizada en dicho predio.
Proyeclo de Mejoramiento del Parque Zonal
Huiracocha del dislrito de San Juan de

En Proceso

033-2012-2-0434

Lurigancho, periodo 2009-2011 Disponga que el jefe de la Oficina de Asesoria Legal, efeclie el sequimienlo y acciones correspondientes respecto a la mulla por
constiuir sin licencia, que la Municipalidad Dislrital de San Juan de Lurigancho le impuso a SERPAR LIMA por S/. 123 454,19 y medida
complemenlaria por el 2.5% del valor de las obras ejecutadas en el Parque Zonal Huiracocha, considerando que aun se manlieng
vigente el plazo para la accion conlenciosa adminislrativa; de resullar desfavorable a SERPAR LIMA y luego de efeclivizarse el pago, se
6 proceda a identificar a los responsables de dicha mulla y medida complementaria, para el resarcimiento en la via administraliva y/o legal En Proceso
respecliva, debiendo la Entidad adoplar las acciones correspondienles.

Disponga que el jefe de la Oficina de Asesoria Legal, establezca la eslralegia legal a fin de procurar el inicio del proceso de prescripcion
adquisiliva de dominio del predio inscrito en la Parlida Eleclrenica n® 43180525 del Regislro de Propiedad Inmueble de Lima, con la

7 linalidad de regularizar la inscripcion del mismo a nombre de la Municipalidad Metropolilana de Lima y proteger la inversion realizada en En Proceso
el Parque Zonal Huiracocha.
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Direcliva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimienlo a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Porlal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad;

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Periodo de seguimiento;.

01 DE ENERO AL 28 DE FEBRERO DE 2018

N° DEL INFORME DE AUDITORIA. -

- TIPQ DE INFORME DE AUDITORIA -

NEde
. RECOMENDACION -

et
b

. RECOMENDACION

| ESTADODELA
|| RECOMENDACION

036-2014-3-0086

Informe Largo - Audiloria a los Estados
Financieros periodo 2013

Indagar y evidenciar, el sustenlo legal que olorgue la polestad al SERPAR LIMA para considerar como parte de sus ingresos propios los
intereses que se han generado produclo de los recursos asignado por encargo del Programa Regional de Lima melropolitana,
deposilados en la cuenta corfiente mantenida en el banco Inlerbank, caso conlrario, efecluar las coordinaciones para su adecuado
destino.

En Proceso

Disponer lo conveniente para que se culmine con la adopcion de las recomendaciones derivadas de las auditorlas realizadas por el
ejercicio 2012, que a la fecha se manlienen en proceso o pendienles de ser implemenladas.

En Proceso

Disponer a la Gerencia General, se efeclde el seguimiento e implemenlacion definitliva de las recomendaciones formuladas al sislema de
control inlerno derivadas del presenle examen.

En Proceso

001-2014-2-3347

Examen Especial a la Gerencia de
Administracion de Parques, Periodo 2012 y
2013

4.5

Que disponga, a las Gerencias respectivas nolificadas para que efeclien la implementacion de las recomendaciones del Memorandum
de Conlrol Interno.

En Proceso

016-2015-2-3347

Audiloria Cumplimiento a la Sub Gerencia
de Abaslecimientos y SSAA, periodo 2013-
2014

Renilir el presenle informe con los recaudos y evidencias documentales correspondientes, al Organo Instruclor competenle, para fines
del inicio del procedimiento administralivo sancionador respecto de los funcionarios sefialados en el presente Informe.

Pendiente

Disponer a la Oficina de Asesoria Legal de SERPAR LIMA el inicio de las acciones adminislralivas a los ex funcionarios comprendidos
en la observacion n.” 3, para el recupero de la suma sefalada como perjuicio econdmico.

En Proceso

017-2015-2-3347

Auditoria Cumplimiento a la Oficina de
Mercadeo y RRPP, periodo 2013-2014

Remilir el presente informe con los recaudos y evidencias documenlales correspondientes, al Organo Instructor compelente, para fines
del inicio del procedimiento administrativo sancionador respeclo de los funcionarios senalados en el presente Informe.

Pendienle

020-2015-2-3347

Audiloria Cumplimiento a la Unidad de
Ejecucion Coacliva al 2014

Disponer el inicio de las acciones adminislralivas para el deslinde de responsabilidades de los funcionaiios, auxiliar Coacliva y ex
gerenles Adminisirativos comprendidos en la desviacion de cumplimiento, teniendo en consideracion que sus conduclas irregulares no
se encuenlran sujetas a la polestad sanclonadora de la Contraloria General de la Republica.

En Proceso

Disponga a la Gerencia administraliva ordene al Jefe de la Unidad de Ejeculoria Coacliva para que en coordinacion con la Oficina de
Planeamienlo y Presupueslo, la Unidad de informalica y la oficina de Asesorla legal elaboren un proyecto de directiva que contemple la
elaboracion de regislros de expedienles, autorizaciones que deben lomarse en cuenta para la alencion de las operaciones de cobranza
coacliva, lipo de noificaciones y oportunidad de las mismas, elaboracién de los expedientes, forma de archivo de la documentacion que
conforma los expedientes, cuslodia de los expedienles, en general la serie de aclividades que forman parle de las operaciones de
cobranza coacliva, registro de cancelaciones efecluadas y/o suspensiones de cobranza.

Ademas, Eslablecer que la UEC emila reportes que detallen la deuda original (saldo insoluto) e inlereses acumulados en forma
separada, el liempo transcurrido desde el origen de la deuda a una fecha determinada (pago, amortizacion, fraccionamienlo o cierre de
balance), inedidas adopladas (embargos de retencion, inscripcion registral u olros); asi como de informacion que permila efecluar una|
conciliacion entre el monlo tolal de los saldos insolutos de dicho listado con el saldo conlable que se refleja en los Estados Financieros, a
efeclos de verificar tanlo el registro conlable de la deuda como la provision que le corresponde.

En Proceso




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implemenlacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Suprema N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

T

Entidad:

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Periodo de seguimiento;:

01 DE ENERO AL 28 DE FEBRERO DE 2018

N® DEL INFORME DE AUDITORIA |

TIPO DE INFORME DE AUDITQRIA -

RECQMENDACION

~ RECOMENDACION

. ESTADODELA

RECOMENDACION

Disponga que la Unidad de Ejecutoria Coacliva en coordinacion con la Oficina de Asesoria Legal y la sub Gerencia de Tesoreria evalie
la conveniencia de conlinuar el cobro de adeudos de poca relevancia econdmica, cuyas cobranzas, han sido infructuosas.

Implementada

579-2015-1-C822

tjecucion de la Obra Creacién del Parque
El Migrante

Remitir el presenle informe con los recaudos y evidencias documenlales correspondientes, al 6rgano instruclor compelente, para los
fines del inicio del proceso sancionador, respeclo de los funcionarios seialados en las observaciones n.°s 1y 2, en los que se idenlifica
responsabilidad administrativa funcional por presuntas infracciones graves y muy graves.

Pendiente

015-2016-3-0064

Informe Largo - Auditoria a los Estados
Financieros periodo 2015

Disponga a la Cerencia de Adminislracion para que conjuntamenle con la Sub Cerencia de Contabilidad evalten el impaclo que lendra
en el futuro el incremenlo soslenido det crédito fiscal que no es recuperable; asimismo, consideramos importante formalizar la consulla a
la SUNAT sobre esle caso a efectos de dilucidar la aplicacion o no de la prorrata para el uso del crédito fiscal del IGV.

En Proceso

007-2016-2-3347

Proceso de Conlralacion Adminisltrativa de
Servicios - CAS, periodo 1 de enero de
2013 al 1 de diciembre da 2015

Remilir el presenle informe con los recaudos y evidencias documenlales correspondientes, al Organo Instruclor compelenle, para fines
del inicio del procedimienlo sancionador respeclo a los servidores sefialados en el presente informe.

Implementada

Que, eslablezca por escrilo a la Gerencia de Adminislracion y Finanzas y a la Subgerencia de Recursos Humanos, la implementacion de
mecanismos de control que permitan verificar previamenle a la designacion de un empleado de confianza, que los mismos, deban
cumplir con el perfil requerido para dicho pueslo, de acuerdo a lo que disponga los instrumentos de geslion de la entidad.

En Proceso

Que, disponga a la Subgerencia de Recursos Humanos en un plazo perenlorio, la aplicacion de la Direcliva n.® 001-2016
SERVIR/GDSRH - Normas para la Geslion del Proceso de Disefio de Pueslos y Formulacion del Manual de Perfiles de Pueslos- MPP -,
a fin de conlar con perfiles para los carges de confianza, para que una persona pueda conducirse y desempenarse adecuadamente en el
puesto.

En Proceso

w40 = S aSe

012-2016-2-3347

, Jefp [‘;’L.-‘ """"" ’.
b :

l-ogR &

; o
G of
RN T

Auditortia de Cumplimiento a los Encargos
Internos al Personal de la Enlidad

Disponer el inicio de las acciones adminislrativas para el deslinde de responsabilidades de los funcionarios y servidores de Serpar Lima,
comprendidos en la observacion n.° 1, teniendo en consideracion que su inconducla funcional no se encuentra a la polestad
sancionadora de la Conlraloria General de la Repblica.

En Proceso

Que, la Gerencia de Administracion y Finanzas disponga la aclualizacion de la direcliva inlerna que regula los encargos, considerando lo
siguienle:

- Que, en los requerimientos de solicitud de encargos Internos para la compra de bienes y servicios, se delalle las especificaciones
técnicas ylo l&rminos de referencia.

- Que, en los documenltos de solicilud y rendicion de encargos internos, se especifique el cumplimiento de los Irabajos o lareas
realizadas para el cumplimienlo de los fines del encargo; asi como el delalle del gaslo elecluado, el mismo que debe ser concordanle
con el requerimiento

- Que, se eslablezcan mecanismos para el descuento, en los casos que los responsables del encargo inlemo, no efectian la rendicion
en |os plazos determinados.

- Que, los comprobanles que sustentan los gaslos de bienes y servicios bajo la modalidad de encargo interno, sean concordantes con el
proveedor que dio el servicio o el bien

En Proceso

Que, la Gerencia de Administracion y Finanzas establezca por escrilo a la Subgetencia de Tesorerla, que los pagos por multas, laudos
arbilrales y lasas judiciales, se efecluen de conformidad con la normativa de lesoreria

En Proceso
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y sequimiento a las recomendaciones de los informes de audiloria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N* 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N* 072-2003-PCM

Entidad:

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Periodo de seguimiento:

01 DE ENERO AL 28 DE FEBRERO DE 2018
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013-2016-2-3347
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Auditoria de Cumplimiento Contralaciones
de Servicios para manleniento y mejora en
fos Parques Zonales

contralo, bases y oferta de los postores ganadores de fa buena pro,

: R e e S g i maSIE A " ESTADO DE LA -
¢ DEL INFO DITORIA : i ‘ T i , ' RECOMENDACION - - | il
N RME DE AUDITORIA 1. 71p0 DE INFORME DE AUDITORIA | RECOMENDACION. | e ; Thad | RECOMENDACION
Remilir el presente informe con los recaudos y evidencias documenlales correspondientes, al Organo Instruclor compelente, para fines
1 del inicio del procedimiento sancionador respecto a los servidores sefialados en el presente informe. Paridishts
Disponer el Inicio de las acciones adminislrativas para el deslinde de responsabilidades del servidor de Servicio de Parques de Lima,
9 comprendido en la observacion n.* 1, teniendo en consideracion que su inconducla funcional no se encuenlra sujela a la poleslad B Piotass
sancionadora de la Conlraloria General de la Republica. -
Que, la Gerencia de Administracion y Finanzas establezca por escrilo a los comilé de seleccion, encargados de la preparacion,
conduccion y realizacion de los procedimientos de seleccion, ejerzan sus funciones acorde con lo eslablecido en la Ley y Reglamento de
4 fa Ley de Conlralaciones del Estado, asl como, con lo establecido en fas direclivas emitidas por el OSCE, cautelando el cumplimiento de En Proceso
los requisilos obligalorios para admilir y calificar las oferlas.
Que, la Gerencia de Administracion y Finanzas disponga a la Subgerencia de Abastecimiento, la implementacion de mecanismos de
conlrol para la delerminacion del valor eslimado, a fin de que las fuentes ulilizadas por los operadores logislicos en las indagaciones de
5 mercado, provengan de una fuenle valida y real. En Proceso
Que, la Gerencia de Administracion y Finanzas disponga a la Subgerencia de Abaslecimiento, la implemenlacion de procedimientos para
la emision de conformidad de servicios derivados de procedimienlos de seleccién, caulelando que el drea usuaria emita un documento
6 que conlenga informacion sobre la verificacion lécnica y/o administraliva respeclo al cumplimiento de los términos de referencia, En Proceso

Que, la Gerencia de Administracion y Finanzas disponga a la Subgerencia de Abastecimiento, que en la foriulacion de conlralos
derivados procedimientos de seleccion, se establezca en las clausulas de conformidad del servicio, la parlicipacion del area usuaria ylo
del rea lécnica, segun corresponda

En Proceso

Que, la Gerencia de Administracion y Finanzas en coordinacion con la Gerencia de Asesoria Juridica, efeclien las acciones necesarias
para el recupero por la via adminislraliva del monlo de S/. 76 000, correspondiente al servicio no olorgado por el proveedor Conslructora
LUMAR SAC, relacionado al sembrado de Huaranguillos en el Parque Zonal Flor de Amancaes.

En Proceso

Disponer, informar al Tribunal de Contrataciones del Eslado las presuntas infracciones comelidas por los proveedores ganadores de la
buena pro de las Adjudicaciones Simplificadas n.®s 007-2016-SERPAR LIMA/MML; 027-2016-SERPAR LIMA/MML y 0282016 SERPAR
LIMA/MML, previo informe Lécnico legal de la enlidad, de acuerdo a lo eslablecido en el articulo 221 del Reglamento de la Ley de
Conlralaciones del Eslado.

En Proceso

Que, el Gerenle de Administracion y Finanzas disponga al Subgerenle de Abaslecimienlo, imparta inslrucciones por escrilo a los
operadores logisticos, para que en lo sucesivo, los documentos de los aclos derivados de los procedimientos de seleccion que se
regisiren en el portal del SEACE sea idénlica a la informacion que se liene como documento final, en el marco de lo eslablecido en la
Directiva n.” 006-2016-OSCE/CD.

Pendiente
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decrelo Supremao N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad:

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Perioda de seguimiento: e

01 DE ENERO AL 28 DE FEBRERO DE 2018

N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPQ DE INFORME DE AUDITORIA

‘): R

i Ne de.

ECOMENDACION

.. RECOMENDACION & -

| ESTADODELA.

RECOMENDACION

13

Que, el Gerenle de Administracion y Finanzas disponga al Subgerenle de Abaslecimienlo, eslablezca mecanismos de conlrol, que
permitan garanlizar que los expedientes de conlralacion de procedimienlos de seleccion, cuenlen con un adecuado regislro y
seguimienlo de lodos los actos desarrollados en el mismo.

En Praceso

Poner en conocimienlo de la Procuraduria Pablica Municipal encargada de los asunlos judiciales de la Municipalidad Metropolitana de
Lima, para que Inicie las acciones legales de relevancia penal respeclo a los funcionarios y servidores pablicos sedalados en la
Fundamenlacion Juridica de las observaciones n.0S 1y 2; asi como, de relevancia civil respeclo a los funcionarios y servidores publicos
sefialados en la Observacion n.” 3.

Pendienle

Disponer al Servicio de Parques de Lima— SERPAR LIMA el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades
de los funcionarios y servidores comprendidos en el numeral 1.1 de la observacion n. 1y numerales 2.2 y 2.3 de la observacion n.® 2,
leniendo en consideracion que sus inconductas funcionales no se encuenlran sujetas a la poleslad sancionadora de la Contraloria
General de la Republica.

Pendiente

Que la Secrelaria General disponga a la Gerencia de Proyeclos, incorpore en sus instrumentos de gestion una directiva inlerna que;
eslablezca procedimienlos para la elaboracion y revision de expedienles lecnicos de adicionales de obra, con el fin de caulelar su debidal
suslentacion previo a su aprobacion.

En Proceso

Que la Secrelaria General disponga a la Gerencia de Proyeclos elabore y proponga la aprebacion de un procedimiento inlerno que regule
la tramilacion y aprobacion de ampliaciones de plazo de las obras que ejecute, asegurando que eslas consideren la evaluacion lécnica
respecto a la afectacion de la rula crilica y se olorguen solo cuando cuenten con el debide suslento lécnico.

En Proceso

Que la Secrelarla General disponga a la Gerencia de Proyeclos realice las acciones necesarias para oblener las aulorizaciones medio
ambientales anfe la Direccion General de Asuntos Ambientales del Minislerio de Vivienda, Construccién y Saneamienlo; asi como para
oblener la aulorizacion de Relso de Aguas Residuales Traladas anle la Auloridad Nacional del Agua (ANA), la Opinién Técnica del
Proyeclo de la Planla de Tralamienlo de Aguas Residuales domeslicas para uso en rieqo de dreas verdes anle la Direccion General de
Salud Ambiental (DIGESA) y la aulorizacion de la caplacion de las aguas residuales anle el Servicio de Agua Polable y Alcanlarillado de
Lima (SEDAPALY), que permitan al “Parque EI Migrante”, opere formalmente denlro del marco legal exigido.

En Proceso

Que la Secrelaria General disponga a la Gerencia de Proyectos formule y proponga la aprobacion de un procedimiento que establezca
como requisilo indispensable para implementar la ejecucion de proyectos de inversion publica a su cargo, contar previamenle con las
cerlificaciones ambienlales, licencias y aulorizaciones correspondientes.

En Proceso

Que la Secrelarla General disponga a la Gerencia de Proyeclos, cuando incorpore penalidades por incumplimiento conlraclual en los
conlralos de obra, establezca en las bases de los procesos licitarios, el procedimiento, mecanismo y formula de aplicacion que garanlice
su debida determinacion.

En Proceso

Auditoria de Cumplimiento Obra Parque el
Migranle comprendida en la Licilacion
Publica n® 001-2014-SERPAR LIMA a cargo
del Servicio de Parques de Lima - SERPAR
LIMA

Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Proyeclos a lravés de la Subgerencia de Esludios y Proyeclos, que en los |érminos
de referencia de conlralos de consulloria para la elaboracion de expedientes 1écnicos se incorpore como obligacion conliaclual la
presenlacion de la memoria de levantamienlo topografico en soporte fisico y digilal, informacion que deberd ser verificada a fin de
garantizar su adecuada formulacion, minimizando los errores de indale lécnico, previo a su aprobacion.

En Proceso




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad", y
y Decrelo Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a fa Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad;

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Periodo de seguimientd;

01 DE ENERO AL 28 DE FEBRERO DE 2018

N" DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

 RECOMENDACH

Nede

on

REGOMENDACION.

L5

" ESTADODELA
| RECOMENDACION

12

Que la Secrelaria General disponga a la Gerencia de Proyeclos, elabore y proponga la aprobacion de una directiva inlera que regule
procedimientos especificos para la revision y aprobacion de expedienles lécnicos, eslableciendo la obligatoriedad de realizar las
verificaciones, recélculos y contrastaciones en campo, que aseguren una adecuada formulacion y calidad de los mismas.

En Proceso

13

Que la Secrelaria General disponga a la Gerencia de Proyeclos gestione la evaluacion eslructural de la Planta de Tralamienlo de Aguas
Residuales Domeslicas del “Parque El Migranie” con la finalidad de delerminar el grado de afectacion de los muros de concrelo y acero
de refuerzo; y de acuerdo a los resullados, lomar las acciones administralivas y legales que correspondan para salvaguardar la inversion
realizada en este componente.

En Proceso

1

Que la Secrelaria General, de presenlarse resullados adversos oblenidos en la evaluacion eslructural que haga a la PTAR del "Parque El
Migranie” y cuantificando los coslos incurridos en estudios y reparacion o reconslruccion correspondienle, inicie a través de la
Procuraduria Publica Municipal las acciones legales conlra el conlralisla y los responsables involucrados en la observacion n.° 4 del
presente informe de audiloria, para el resarcimiento de daios y perjuicios que se deriven,

En Proceso

Que la Secretaria General disponga a la Subgerencia de Gestion Documentaria, en coordinacion con las gerencias de los organos de
asesoramienlo, de apoyo y de linea, implemente procedimientos de conlrol a lravés de una direcliva inlema que permila establecer|
responsabilidades, asi como el ordenamienlo, custodia, archivo y conservacion de loda la documentacion que generan las distintas
areas de la enlidad, lomando en consideracion que cada gerencia y oficina deben proporcionar al archiva central la documentacion en
original, debidamente empastada e identificada.

Implementada

Que la Secrelaria General disponga a la Gerencia de Adminisiracion y Finanzas proporcione un espacio lisico acorde a las necesidades
de la enlidad para la conservacion, cuslodia, orden y proleccion de la documenlacion, previa conformidad de la Subgerencia de Geslion
Documentaria; y que lodas las gerencias y oficinas brinden el apoyo a esla ullima para que procedan al ordenamiento e idenlificacion de
la documentacion dispersa que obra en el archivo central.

Implementada

Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Adiminisiracion y Finanzas, refuerce los mecanismos de control que conlleven a
garanlizar la adecuada custodia de la documenlacion generada duranle los procesos de seleccion y contralacion, adoplando las
acciones administralivas correclivas respeclo a las deficiencias de conlrol identificadas a fin de asegurar |a lransparencia de los mismos.

En Proceso
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Auditoria de Cumplimienta al Convenio
suscrilo con SERVIR para la asignacion de
Gerenle Publico

Remitir el presenle informe con los recaudos y evidencias documenlales correspondientes, al Organo Insluctor compelenle, para finas
del iniclo del procedimienlo sancionador respecto a los servidores sefalados en el presente informe.

Pendiente

Disponer el inicio de las acciones administralivas para el deslinde de responsabilidades del servidor de Servicio de Parques de Lima,
comprendido en la observacion n.® 1, teniendo en consideracion que su inconducla funcional no se encuenlra Sujeta a la polestad
sancionadora de la Contraloria General de la Republica.

Implemenlada

Poner en conocimiento de la Gerencia de Asesoria Juridica encargada de los asunlos judiciales de Servicio de Parques de Lima, para
que interponga las acciones legales respecto a los servidores sealados en la cbservacion n.® 1 revelada en el informe.

En Proceso




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD "Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad: e maret SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Petiodo de seguimlente: i o 01 DE ENERO AL 28 DE FEBRERO DE 2018

' TIPO DE INFORME DE AUDITORIA | RECOMENDACION " |”

| ESTADODELA .

N° DEL INFORME DE AUDITORIA * RECOMENDACION

6 Que, la Gerencia de Administracion y Finanzas disponga a la Subgerencia de Recursos Humanos, la implemenlacion de mecanismos de

. " ) : ) Iinplemenlada
control para la adminislracion y custodia de los cenificados de renta del personal de la enlidad

1. La Secrelaria General, dar inslruccion a la Gerencia de Adminisiracion y Finanzas, para que emila procedimientos orienlados al
fortalecimiento de los procesos aplicados en el devengamienio de operaciones, por cuanto, la acumulacion de las mismas desde hace
varios afos, asi como, |a dilacion excesiva en efectuar giros y pagos, denolan riesqos polenciales.

2. lgualmenle, debera disponer a la Subgerencia de Concesiones y Evenlos, reportar a la Gerencia de Adminislracion y Finanzas para el
cierre de la informacion financiera lrimestral y anual:

a. El sequimiento realizado a la vigencia de las garantias asociadas a conlralos activos, con el que se juslifique su cuslodia por parte de
Serpar.

] b. Impedimentas que exislan para su devolucion o ejecucion den los casos que corresponda. Pendiente
3. Disponer a la Gerencia de Adminislracion y Finanzas, efecluar el seguimiento conslanle a los trabajos de saneamienlo de operaciones
de afos anteriores, para que en el lranscurso del afio corriente disminuya aceplablemente su conformacion.

1. La Secrelaria General, disponga a la Gerencia de Proyeclos, emitir un informe técnico documentado, que acredile el estado técnico y
legal de las obras y/o proyeclos que han sido transferidas conlablemenle por el importe de S/ 7,368,073, como pare de las
infraestructuras de los parques zonales.

12 2. La Secretaria General, debera disponer medidas orienladas al forlalecimienlo de los conlroles de informacion y comunicacion, Pendiente
considerado que en el presenle caso no se evidencia que las propias dependencias de la instilucion, proporcionen la informacion
requerida para la adecuada preparacion de la informacion financiera de la enlidad.

A la Secrelaria General, dar inslruccion a la Gerencia de Adminislracion y Finanzas, para que:

1. Disponga a la Subgerencia de Conlabilidad, evaluar la alencion de los reportado lanto por la Subgerencia de Sistemas y Tecnologia
de la informacion, asi como, de la Gerencia de Proyeclos, a fin de asegurar que la informacion proporcionada per ambas, sean fiable y
consislente en relacion a la normalividad conlable aplicable a inlangibles, esludios y proyeclos.

2. En caso determine, que la misma no resulla apropiada yfo respaldada con la documentacion de soporte, deberd informarlo a la|
Gerencia de Administracion y Finanzas con las observaciones resullantes para su devolucidn y subsanacion.

13 3. Una vez acreditada técnicamente los intangibles informalicos, asi como, el estado de las obras o proyeclos asociados a los diversos

; ) g ) 2 Pendienle
servicios por estudio, expedienles lecnicos y olros, debera efecluar los ajustes y/o reclasificaciones que correspondan.

Reporte de Deficiencias Significalivas -
012-2017-3-0086 RDS a la informacion Financiera periodo
2016

. /
Jefe OCI e R 3/
{3 S
[ O
ipgy pes S




s

a0 T SEpp

(AN
[

7

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N°® 006-2016-CG/GPROD *Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus eslados en el Portal de Transparencia de la enlidad”, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado per Decreto Supremo N* 072-2003-PCM

Entidad;

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Periodo de seguimienio:

01 DE ENERO AL 28 DE FEBRERO DE 2018

N° DEL INFORME DE AUDITORIA

[ -+ TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

T
. RECOMENDAGION

RECOMENDAGION

1
g

ESTADODELA

| RECOMENDACION

1. La Gerencia de Adminislracion y Finanzas, disponga la conformidad de la comision encargada de efecluar la constatacion del estado
de los blenes calificados segln invenlario praclicado al 31 de diciembre de 2018, en eslado malo para baja, baja RAEE, asi como, del
sequimiento de los bienes fallanles y sobrantes, para que en el lranscursos del ejercicio corriente, se delermine la situacion definitiva de
los mismos

2. Seglin los resultados oblenidos, se emilan las resoluciones por altas y bajas respeclivas, para el sinceramiento de las cuentas de
hienes

Pendiente

A la Secretaria General:

1. Dar inslruccidn a la Gerencia de Aportes y Palrimonio Inmobiliario, reportar mensualmente a la Gerencia de Administracion y Finanzas
~ GAF, el eslado de las resoluciones generadas por Valorizacién de Aporles de parques, debiendo sefialar para cada caso, si se
encuentran en eslado judicial o adminislralivo, eslableciendo para esle Ullimo, la modalidad del recurso impugnalorio que recae sobre la
misma.
2. Como segundo fillro de conlrol, la GAF deberé disponer a las Subgerencias de Cobranza Coacliva y lesareria, reporlar 4 la
Subgerencia de Conlabilidad, el eslado de cobranza de las resoluciones por valorizacion de aportes, estableciendo igualmenle, las que
se encuentran consentidas, camo las que presenlan suspensiones por diferentes recursos impueslos por administrados.
3. Disponer a la GAF en coordinacion con la Subgerencia de Contabilidad, proponer los procedimientos a seguir a fin de que se
aclualicen los aprobados internamente, relacionados al registro conlable de las resoluciones de valoraciones de aportes, las cuales se
deberan regislrar en cuentas de informacion financiera cuando se encuenlren consenlidas en todos sus exlremos, siendo actualizadas
segun los procedimienlos de oficio que efeclie Serpar; en tanto no se encuenlren en eslado consenlidas, deberan conlrolarse en
cuenlas de orden.

Pendiente

A la Secretana General;

Dar instruccion a fa Gerencia de Administracion y Finanzas, para que efectie el seguimiento a la consulla formulada a la Direccion
Nacional de Conlabilidad Publica, a efecto de establecer el ralamiento contable seguido con relacion a las obligaciones previsionales del
DL 20530, asi como, los ajusies que se deriven de la misma, en caso corresponda.

Pendiente

013-2017-3-0086
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Reporte de Deficiencias Significativas a la
Informacion Presupueslaria periodo 2016

AL Presidente del Consejo Direclivo del SERPAR LIMA:

leniendo en cuenla los sucesos presentados en la conlraprestacion de bienes y servicios direclos, asi como a través de procesos de
seleccion, que estan afeclando la gestion inslitucional, disponer a la Secretaria General o siguienle:

1. Reportar las medidas adopladas con relacion al fortalecimiento de los controles internos en el ciclo de conlralaciones, ya sea direcla o
mediante procesos de seleccidn.

2. Medidas adopladas respeclo a la verificacion y conslalacion de los servicios conlralados, procesos de conformidades olorgadas y
procesos de pagos.

3. Reportar los controles complementarios implementados en la verificacidn de aquellos servicios que requieren ser constatados en
tiempo real por la parlicularidad de los mismos (Ejemplo: Suministros de agua adquirida para el riego de areas verdes, manlenimienlo de
lagunas, pilelas, arborizacion, fumigacion, elc.).

Pendiente




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y

y Decreto Supremo N* 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N® 072-2003-PCM

Entidad:

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Perjodo de seguimiento;

01 DE ENERO AL 28 DE FEBRERO DE 2018

T

N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

REGOMENDACION

. RECOMENDAGION it

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

001-2017-CVISERPAR

Carla Conlrol de la Audiloria Financiera
periodo 2016

La Gerencia de Administracion y Finanzas, disponga a la Unidad de Contral Palrimonial, efectuar el seguimiento a las observaciones
derivadas del invenlario de almacén realizado al cierre del 2016, para que la regularizacion fisica y conlable se efeclue durante el
gjercicio corrienle.

Pendiente

La Secrelaria General, disponga a las dependencias écnicas, geslionar sus requerimientos de conformidad a la naturaleza del gasto, en
coordinacion con la Gerencia de Planeamienlo, Presupueslo y Modernizacion.

Asimismo; disponer a la Gerencia de Administracion y Finanzas, en coordinacion con la Subgerencia de Conlabilidad, evaluar el
incremento por mejora de la infraesliuctura sefalada, en caso no haya sido conlemplada en las revaluaciones realizadas a parques
zonales a finales del 2015.

Pendiente

Que la Gerencia de Adminisiracion y Finanzas, disponga a la subgerencia de Tesoreria, se delerminen procedimientos, que permilan
garantizar el adecuado registro de los ingresos, de acuerdo a la naluraleza de los mismos.

Pendiente

Que la Secretaria General, disponga las acciones perinenles a efeclo que los funcionarios encargados de la geslion de proyeclos u
obras, curnplan con los lineamientos establecidos en la normalividad aplicables,

Pendienle

Que la Secrelaria General, debera disponer en adelanle que se verifique en los Expedienles Técnicos que sustenlan las obras a
ejecular, previo a su aprobacion por Auloridad compelenle, que el presupueslo de obra haya sido suscrilo por los profesionales,
responsables de su elaboracion, segun su especialidad, debiendo ademas, eslar definidos claramenle el objelo, costo, caraclerislicas y
olras condiciones necesarias para la adecuada ejecucion de las obras, que permilan su revision posterior; asl como, también ser
coherentes en su conlenido, verificando ademas que incluyan, de ser el caso, esludio de suelo, estudios lopograficos, esludios de
impacto ambienlal, ensayos de laboralorio, fistado correlalivo de los planos con sus respectivos cédigo, enlre olros

Pendienle

Que, a Secrelaria Ceneral disponga a la Gerencia de Proyeclos se reqularice la documenlacion que suslenta la ejecucion de la obra.

Pendienle
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