Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y

y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamente de la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Piblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2016

L N R [ Nede : ) R R w ESTADD DELA
TIPO DE INFORMEDE AUDITORIA. .| RECOMENDACION | = Mot S \,R?f?f?ﬂmcm S .| RECOMENDACION
Considerar el tratamiento de aguas residuales un tema institucional. Por tanto, 1a Alta Direccion debera disponer a la Gerencia General
la priorizacion de los trabajos de recuperacion de las aguas tratadas de las lagunas de oxidacién manejadas por SEDAPAL, dando
004-9004.2.3347 Examen Especial sobre Defensa y 44 cumplimiento al convenio firmado por ambas institucianes para el riego del Pamue Zonal Huéscar. Asimismo, s evalie la posibiidad o
Proteccién del Medio Ambiente i de implementar una infraestructura o equipo para el tratamiento de aguas residuales en el Pargue Zonal Sinchi Roca y asl evitar|
problemas de contaminacion ambiental y salud plblica.
Que, en vista de que los procesos judiciales iniciado contra el Sr. Carlos Tedfilo Lavado Miranda y el Sr. Walter Hidalgo Femeyra
signados con los Expedientes N° 8206-2003 y N° 41815-2003 respectivamente, estan concluidos, resultando inejecutable la
Examen Especial a la Oficina de Asesoria reivindicacion demandada; se disponga 2 la Oficina de Asesoria Legal iniciar acciones (demanda) judicial y/o administrativa
002-2011-2-3347 Legal, periodo 2008 y 2010 44 (conciliacién extrajudicial) con la finalidad de conseguir un resarcimiento econdmico por la ocupacion del lote v, si fuera el caso, la Implementada
indemnizacion correspondiente.
Que, el Gerente de Administracion de Parques en coordinacion con ¢l Gerente de Mantenimiento de Areas Verdes evallen la
038-2011-3-0186 likisvi I._argo.— Aud[toria alos Estos 5 posibilidad de abastecerse de agua de riego mediante el tratamiento de aguas residuales. En Proceso
Financieros periodo 2010
Que el Gerente General disponga a la Gerencia de Administracion, se efectie las acciones pertinentes ante el personal involucrado en
. ) la observacion a fin de resarcir el monto invertido infructuosamente, independientemente de las sanciones administrativas a que
002-2012-2-3347 Examen Especial ala Sub Gerencia de 43 hubiere lugar de acuerdo a lo establecido en le Ley de Bases de la Carera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Piblico. En Proceso
Persenal, Periodo 200- y 2010
Que la Presidenta del Consejo Administrativo, considere la conformacion de un Comité donde parficipen un Directivo del Consejo
Administrativo; asi como, las Gerencias y Oficinas a fin de revisar, evaluar & informar sobre Ia legislacion y normativa de carécter,
Examen Especial a la Gerencia de Aportes nacional, sectorial e institucional sobre las aportaciones reglamentarias per habilitaciones urbanas, y los mecanismos de inafeccion, de
001-2013-2-3347 y Patiimonio Inmotiiaric, Periodo 2011 y 45 oficio, de montes minimos, con |a finalidad de presentar altemnativas de proteccion a los ingresos por aportes que sirvan para mejorar En Proceso

2012

el indice de m2 por habitante de &rea verde en Lima Metropolitana y ser presentado al Consejo Metropolitano de Lima.




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Periododeseguimiento: 01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2016

e o el = e g | R i : S : ESTADO DELA
N° . : TR S KR e Sl : _ RE -NDACION. R s s T i
N° DEL INFORME DEAUDITORIA. | 11 pe |NFORME DE AUDITORIA | RECOMENDACION : DA : | RECOMENDACION
Disponer el inicio de las acclones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los funcionarics de |a Entidad cormprendidas
en las observaciones N° 01 y 02 de conformidad ai Régimen Laboral y/o Contractual, teniendo en consideracion que su conducta
41 funcional no se encuentre sujeta ala potestad sancionadora de la Contraloriz General de la Republica. En Proceso

Que, disponga a la Gerencia de Administracion a la Sub Gerencia de Contabilidad, una mejor y exhaustiva supervision de los gastos,
que se realizan con el fondo fijo para caja chica de la Sede Central, en cuanto a la calidad y pertinencia de los mismos, los cuales
42 tienen que estar enmarcados dentro del &mbito de la directiva institucional, asl como; en las normas sobre Racionalidad, Austeridad y Implementada
Transparencia en el uso del Fondo Fijo.

Que, se ubique al responsable del manejo del Fondo Fijo de Caja Chica de la Sede Cenfral, en un ambiente fisico en la que no se
EXAMEN ESPECIAL A LOS FONDOS i3 hagan labares contables ni esté cercano al personal que manejan fondos, dinero, independiente del cajero,

002-2013-2-3347 FIJOS PARA CAJA CHICA, PERIODO -
012

En Proceso

Que, disponga a la Gerencia de Administracion para que, en coordinacion con |2 Gerencia de Administracion de Parques, evallien e
implementen procedimientos formales de registro y control de las adquisiciones de bienes y contrataciones de servicios {tempaorales)
que se realizan a través del fondo fijo asignado a los parques zonales y metropolitanos a través de memorandums, circulares o guias
44 internas, con |a finalidad de que permitan una verificacion a posteriori la ejecucion de los mismos, y se mantenga su archivo para ser Implementada
puesto a disposicion de los drganos de supervision y control cuando lo considere necesario.

Que, [a Gerencia de Administracian disponga las actividades de supenvision y control de las normas de control interno coma son los|
arqueos, verificaciones, inspecciones, asi como capacitaciones a los Administradores y respansables del control previo y supervisores

4.5 Implementada
de la normativa del Fonda Fijo en la Entidad. P
Indagar y evidenciar, el sustento legal que oforgue la potestad al SERPAR LIMA para considerar como parte de sus ingresos propios
los intereses que se han generado producto de los recursos asignado por encargo del Programa Regional de Lima metropolitana,
3 depositados en la cuenta comriente mantenida en el banco Inerbank, caso contrario, gfectuar las coordinaciones para su adecuado En Proceso
destino.
¢ PARQUYS, o
(}00 Vo B® g 036-2014-3-0085 Informe Largo - Auditorfa @ los Estados Disponer o conveniente para que se culmine con la adopeion de ias recomendaciones derivadas de las auditorias realizadas por el
/';_-h“ L5t Financieros periodo 2013 8 ejercicio 2012, que a la fecha se mantienen en proceso o pendientes de ser implementadas. En Proceso
&
k\a Jéf - Disponer 2 la Gerencia General, s efectie ¢l sequimiento e implementacion definitiva de las recomendaciones formuladas al sistema
"é'% 9 de control interno derivadas del presente examen, En Proceso
Que disponga, a las Gerencias respectivas notificadas para que efectien la implementacion de las recomendaciones del Memoréndum
Examen Especial ala Gerencia de 45 de Control Intemo. En Proceso
001-2014-2-3347 Administracion de Parques, Periodo 2012 y
2013 Que disponga, a la OPP realice el seguimiento adecuado para la culminacion de la restructuracion Qrgdnica y de sus documentos de!
47 gestion como componente del Sistema de Control Intemo Implementada
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

|Entidad:

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

i |

Periodo de seguimiento:

01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2016

N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

; N° de:
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

002-2014-2-3347

Examen Especial a la Gerencia de
Mantenimiento de Areas Verdes, Periodo
2012y 2013

41

Que, disponga a la Gerencia de Mantenimiento de Areas Verdes, se sirva implementar y actualizar reportes mensualizado y remitir 2 la
Gerencia Técnica respecto al movimiento de dreas verdes en cada Parque Zonal y Parque Matropolitano, detallando la disminucion e
indicando causas y/o motivos y razones, o su incremento expresados en m2 o ha., los cuales deben estar soportados en aplicativos
informéticas, para obtener datos e informacién en tiempo real, en forma objetiva y debidamente sustentada.

En Proceso

43

Que, disponga a la Gerencia Administrativa, Gerencia de Mantenimiento de Areas Verdes, Oficina de Planificacion y Presupuesto y
Sub Gerencia de Abastecimiento y Servicios Auxiliares, en vista de haberse incrementado la flota vehicular pesada (cisternas), ligera
(camionetas), asi como menores (cuatrimotos, motos) de la Entidad; efectien un estudio para la formacion de una Unidad de
Maestranza, implementado en un local adecuado y con un personal calificado. Eslo implicaria efectuar una modificacion a las normas
de gestion administrativa, organigrama, ROF, MOF, CAP, para que atienda las necesidades y urgencias de toda Ia flota vehicular de
la Entidad.

Implementada

578-2015-2-C822

Examen Especial a la Ejecucion de la obra
creacion def Parque del Migrante

Poner en conocimiento del Consejo Directivo de SERPAR LIMA el contenido del presente informe, a efectos de que dicho drgano
colegiado adapte los acuerdos y/o acciones que comespondan en el marco de lo establecido en el estatuto aprobado con ordenanza
n.° 1784, acto que debera constar en las sesiones de consejo directivo.

Implementada

Disponer, informar al tribunal de contrataciones del estado las presuntas infracciones cometidas por el consarcio, previo informe
técnico legal de la entidad, toda vez que el articuky 241° del reglamento de la ley de contrataciones del estado, sefiala |a obligacian de
las entidades de informar al tribunal hechos que puedan dar lugar a [a impasicion de una sancion.

En Proceso

Implementar lo recomendado en los Memorandos de Control Infema n.®s 001 y 002-2014-CG/CRLM-EE-SERPAR, a fin de mejorar los
sistemas de control de SERPAR LIMA.

En Proceso

Dispaner, se implemente un sistema de coslos de Jas actividades en donde se pueda determinar, a nivel de comprabante de pago, los
gastos incurridos a fin de facilitar su verificacion y evaluacion posterior, respecto al logro de la metas de fa oficina a cargo.

En Proceso

il

Dispener, que se haga un seguimiento de las deudas por servicios de agua y luz ante las empresas prestadoras de eslos servicios, 3
fin de cautelar por los intereses econdmicos de SERPAR LIMA.

Implementada

011-2015-3-0064

Informe Largo - Auditoria a los Estados
Financieros periodo 2014

Disponga a la Gerencia Administraliva en coordinacion con la Sub Gerencia de Contabilidad para que se tome las acciones|
pertinentes para la implementacién de lo dispuesto en la NIC SP 17 “Propiedad Planta y Equipo, asi como lo dispuesto en la Directiva
N° 002-2014-EF/51.01 previa evaluacion de la respuesta de la Direccion General de Contabilidad Piblica.

Implementada

Disponga 2 la Gerencia de Administracion para que conjuntamente con la Sub Gerencia de Tesoreria realicen un permanente
monitoreo de las transferencia que realiza la MML, asi como se asegure la implementacion del SIAF para que la Sub Gerencia de
Contabilidad realice el registro correspandiente.

Implementada




Directiva N° 006-2016-CG/GPROD
y Decreto Supremo N° 070-2

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

“Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
013-PCM que modifica ef Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad:

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Periodo de seguimiento;

01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2016

N° DEL INFORME DE AUDITORIA

B

TIPO DE INFORME DE AL

T INSIde L
'RECOMENDACION

 RECOMENDACION : e

| ESTADODELA

| RECOMENDACION

016-2015-2-3347

Auditoria Cumplimiento a la Sub Gerencia
de Abastecimientos y SSAA, perioda 2013-
2014

Remitir el presente informe con los recaudos ¥ evidencias documentales commespondientes, al Organu Instructor competente, para fines
del inicio del procedimiento administrativo sancionador respecto de los funcionarios sefalados en el presente Informe.

Pendiente

Comunicar al titular de la entidad, que de acuerdo a la competencia legal exclusiva de la Contraloria, se encuentra impedido de|
disponer desfinde de responsabilidades por los mismos hechos a los funcionarios y servidores comprendidos en Ia desviacion de
cumplimiento n°s 1,2y 3.

Implementada

Poner en conocimiento def Consejo Directivo de SERPAR LIMA el contenida del presente informe, a efectos de que dicho drgano
colegiado adopte los acuerdos y/o acciones que correspondan en el marco de lo establecido en el Estatuto aprobado con Ordenanza
n.® 1784, acto que debera constar en las sesiones de Consejo Directiva,

Pendiente

Disponer a la Oficina de Asesoria Legal de SERPAR LIMA el inicio de las acciones administralivas a los ex funcionarios comprendidos
en la observacidn n.” 3, para el recupero de la suma sefialada como perjuicio econdmica.

Pendiente

Disponga las acciones administrativas, para que la Sub Gerencia de Tesoreria y Sub Gerencia de Contabilidad fortalezca sus|
mecanismos de control previo, a efecto de cautelar el adecuado manejo y sustento de los documentos sustentatorios de los
comprobante de pago.

Implementada

017-2015-2-3347

Auditoria Cumplimiento a la Oficina de
Mercadeo y RRPP, periodo 2013-2014

Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales comespondientes, al Organo Instructor competente, para fines
del inicio de! procedimiento administrativo sancionador respecto de los funcionarios sefialados en el presente Informe.

Pendiente

Comunicar al titular de Ia entidad, que de acuerdo a fa competencia legal exclusiva de la Contraloria, se encuentra impedido de
disponer deslinde de responsabilidades par los mismos hechos a los funcionarios y servidores comprendidos en fa desviacian de
cumplimiento.

Implementada

Poner en conocimiento del Consejo Direclivo de SERPAR LIMA el contenido del presente informe, a efeclos de que dicho drgano
colegiado adopte los acuerdos y/o acciones que correspondan en el marco de lo establecido en el Estatuto aprobado con Ordenanza
n.* 1784, acto que debera constar en las sesiones de Consejo Directivo.

Implementada

Dispanga a quien corresponda se determinen las funciones y responsabilidades administrativas para €l personal a cargo de las
actividades relacionadas a la cultura en la Oficina de Mercadeo ¥ Relaciones Piblicas, dado que en el Manual de Organizaciones y
Funciones - MOF no contempla ninguna funcion para este tipo de actividades.

Implementada

Disponga las acciones administrativas, para que la Sub Gerencia de Personal en coordinacion con el Area de Escalafon y Beneficios
de cumplimiento a lo establecido en el MOF de SERPAR LIMA en lo referente a mantener actualizados los legajos personales, con sus
respectivos documentos sustentatorios, dado que dichos legajos son fuente de infarmacion importante para la entidad.

En Proceso




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N°® 006-2016-CG/GPROD “Implementacidn y seguimiento a las recomendaciones de les informes de auditoria y publicacién de sus estades en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad:

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Periodo de seguimiento:

01 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2016

N° DEL INFORME DE AUDITORIA

' TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

RECOMENDACION

RECOMENDACI@N

[ESTADODELA
RECOMENDACION

020-2015-2-3347

Auditoria Cumplimiento a la Unidad de
Ejecucion Coactiva al 2014

rernwr el preseme informe con los recaudos y evidencias documentales comespondientes, al Organo Instructor oornpelenle para fines

del inicio del procedimiento administrativo sancionador respecto del funcionario sefialado en el presente Informe.

Pendiente

Comunicar al Titular de la entidad, que de acuerdo a la competencia legal exclusiva de la Contraloria, se encuentra impedido de
disponer deslinde de responsabilidad por los mismos hechos a los funcionarios y servidores comprendidos en loa desviacion de
cumplimiento

Implementada

Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsebilidades de los funcionarios, auxiliar Coactiva y ex
gerentes Administrativos comprendidos en la desviacion de cumplimiento, teniendo en consideracion que sus conductas irregulares no
se encuentran sujetas a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Replblica.

Pendiente

Disponga a la Gerencia administrativa ordene al Jefe de la Unidad de Ejecutoria Coactiva para que en coordinacion con la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, la Unidad de informatica y la oficina de Asesoria legal elaboren un proyecto de directiva que contemple
la elaboracion de registros de expedientes, autorizaciones que deben tomarse en cuenta para la atencion de las operaciones de|
cobranza coactiva, tipo de nofificaciones y oportunidad de las mismas, elaboracion de los expedientes, forma de archivo de la
documentacion que conforma los expedientes, custodia de los expedientes, en general la serie de actividades que forman parte de las
|operaciones de cobranza coactiva, registro de cancelaciones efectuadas y/o suspensiones de cobranza.

Ademas, Establecer que la UEC emita reportes que detallen la deuda original (saldo insoluto) e mlemes acumuiados en forma

do ol sinman tes, ida dacda al afnan do ln dada o fochad inadafnng, oo dn,

En Procesa

Disponga las acciones administrativas, para que la Unidad de Ejecutoria Coactiva procure la efectwdad en los resultados de las|
medidas cautelares de embargo en forma de retencion, ampliando el nimero de entidades financieras a las que se comunica dicha
medida.

Pendiente

Disponga que la Unidad de Ejecutoria Coactiva en coordinacion con la Oficina de Asesoria Legal y la sub Gerencia de Tesoreria
evalle la conveniencia de continuar el cobro de adeudos de poca relevancia econdmica, cuyas cobranzas, han sido infructuosas.

En Proceso
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