MUNICIPALIDAD DE “Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”

L A “Ario del Bicentenario. de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la e
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho” SERPAR

avitin e Paquus da Hina

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N7 {/O 2024/GG

Lima, 9 § OCT. 202

LA GERENCIA GENERAL DEL SERVICIO DE PARQUES DE LIMA
HA EXPEDIDO LA SIGUIENTE RESOLUCION:

VISTO: Informe N° 000081-2024-SERPAR-LIMA-OGAF, de fecha 28 de octubre del
2024, emitido por la Oficina General de Administracién y Finanzas, el Memorando N°
~ D000776-2024-SERPAR-LIMA-OGPPM, de fecha 23 de octubre del 2024, emitido por la
X Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, el Informe N° DO00095-
‘ 2024-SERPAR-LIMA-OPM, de fecha 23 de octubre de 2024, emitido por la Oficina de
''''' ia 2 Ghehapoms P laneamiento y Modernizacion, el Memorando N° D000086-2024-SERPAR-LIMA-OGAJ, de
/1" fecha 25 de octubre del 2024, emitido por la Oficina de Asesoria Juridica y el Informe N°
000088-2024-SERPAR-LIMA-OAL, de fecha 24 de octubre de 2024, emitido por la Oficina de
Asuntos legales;

CONSIDERANDO:

Publico Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con autonomia
administrativa, econémica y técnica;

» Que, mediante Resolucion de Secretaria General N° 084-2024/SG, de fecha 29 de

A\ abril de 2024, se delega a la Gerencia de Administracién y Finanzas (Actualmente Oficina
...8|General de Administracién y Finanzas), bajo la modalidad de delegacion expresa de la
maxima autoridad administrativa, la funcién de integridad y a su titular el cargo de Oficial de
Integridad de Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA, debiendo cumplir con las
funciones contenidas en la Directiva N° 001-2024-PCM/SIP “Directiva para la incorporacion
y ejercicio de la funcion de la integridad en las entidades de la administracion publica”
, aprobada por Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2024-PCM/SIP de
il fecha 29 de febrero del 2024;

Que, de conformidad con el numeral 5.1.2 de la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP
“Directiva que establece los Lineamientos para Fortalecer una Cultura de Integridad en las
Entidades del Sector Publico”, aprobado mediante Resolucion de Secretaria de Integridad
Publica N°002-2021-PCM/SIP, dispone que: “El érgano que ejerce la funcion de integridad
elabora un programa de integridad que define el curso de accion para cerrar las brechas
identificadas, segun el estado actual del Indice de Capacidad Preventiva frente a la
Corrupcién. Dicho programa tiene una vigencia anual...”,

Que, mediante Informe N° 000069-2024-SERPAR-LIMA-OGAF, de fecha 10 de
octubre del 2024, la Oficina General de Administracién y Finanzas remite la propuesta de
Programa de Integridad 2024 de SERPAR LIMA , junto con la Matriz de acciones, a la Oficina
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General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion para su revision y pronunciamiento
como 6rgano de asesoramiento encargado de dirigir, planear organizar, controlar y evaluar
los procesos de planeamiento estratégico, presupuesto publico y modernizacion de la
gestion publica; a fin de asegurar la implementacién del Modelo de Integridad y la promocién
de la cultura de integridad y lucha frontal contra la corrupcién en SERPAR LIMA;

" a través del cual la Oficina de Planeamiento y Modernizacion realizé la revision de la
propuesta del Programa de Integridad 2024 de SERPAR LIMA, que contiene Presentacion,
Marco Normativo, Definiciones Operativas Antecedentes Diagnostico de la Entidad

?'Gegulmlento Monitoreo y Evaluacién y Matriz de Seguimiento y Monltoreo recomendando
----------- ue el Programa de Integndad 2024 de SERPAR LIMA 2024 se elabore en el marco de lo

func:ona!es establecidas en el Decreto de Alcaldia N®* 011-2024 del 11 de julio de 2024 que
aprueba el Manual de Operaciones (MOP) de Servicio de Parques de Lima - SERPAR LIMA
acorde a la normativa vigente;

4 Que, mediante Memorando N° D000276-2024-SERPAR-LIMA-OGAF, de fecha 22 de
Fctubre del 2024, Oficina General de Administracién y Finanzas cumple con levantar la
$/observacion advertida por la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto vy
Modernizacion;

Que, mediante Memorando N° D000776-2024-SERPAR-LIMA-OGPPM, de fecha 23

de octubre del 2024, la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion

: , traslada el Informe N° D000095-2024-SERPAR-LIMA-OPM, de fecha 23 octubre de 2024, a

G, m‘{:,;m,xsr\ traves del cual, la Oficina de Planeamiento y Modernizacién considera oportuna la
aprobacién del Programa de Integridad 2024 en SERPAR LIMA, recomendando trasladar
los actuados a la Oficina General de Asesoria Juridica a fin de continuar con el tramite
respectivo acorde a sus atribuciones;

Que, mediante Memorando N° DO00086-2024-SERPAR-LIMA-OGAJ, de fecha 25 de
octubre del 2024, la Oficina de Asesoria Juridica traslada el Informe N° 000088-2024-
SERPAR-LIMA-OAL, de fecha 24 de octubre de 2024, mediante el cual, la Oficina de
Asuntos Legales, al amparo de lo expresado en los considerandos precedentes, es de
opinion que se dé la aprobacion del Programa de Integridad 2024 de Servicio de Parques
de Lima- SERPAR LIMA;

Que, con Informe N° D000081-2024-SERPAR-LIMA-OGAF de fecha 28 de octubre del
2024, la Oficina General de Administracién y Finanzas, en cumplimiento de sus funciones
como Oficial de Integridad, traslada a la Gerencia General los actuados para la aprobacion
del Programa de Integridad 2024 de Servicios de Parques de Lima - SERPAR LIMA, afin de
asegurar la implementacion del Modelo de Integridad y la promocion de la cultura de
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integridad y lucha frontal contra la corrupcién en SERPAR LIMA;

Que, en tal sentido y de conformidad con el numeral 5.1.2 de la Directiva N°
- 002-2021-PCM/SIP “Directiva que establece los Lineamientos para Fortalecer una Cultura

wde Integridad en las Entidades del Sector Publico”, aprobado mediante Resoluciéon de
& Becretaria de Integridad Publica N°002-2021-PCM/SIP, la Gerencia General emite el

Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, Oficina General de Asesoria Juridica y Oficina
General de Administraciéon y Finanzas;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Programa de Integridad 2024 de Servicios de
¥/arques de Lima SERPAR LIMA, el cual forma parte de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR al Oficial de Integridad, realizar el seguimiento

Pl A cumplimiento del programa aprobado.
¢(

\K..
SN
(/;’) ...... ) '.; ARTiCULO CUARTO.- NOTIFICAR Ia presente resolucion a las dependencias

ARTICULO CUARTO. - NOTIFICAR de la presente resolucion en el Portal Institucional
del Servicio de Parque de Lima, SERPAR LIMA.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

W 7 renfinrmriies

Claudia Rulz Canchapoma
PAR
Sasnﬂogknhlhth Geren
‘Municipalidad Metropolitana de Lima
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PROGRAMA DE INTEGRIDAD 2024 DE SERVICIO DE PARQUES DE LIMA -
SERPAR LIMA

I PRESENTACION

Mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, de fecha 14 de setiembre de
2017, se aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la
Corrupcion, de cumplimiento obligatorio para todas las entidades de los
diferentes Poderes del Estado, Organismos Constitucionales Auténomos y
los diferentes niveles de gobierno, cuyo objetivo principal es contar con
instituciones transparentes e integras que fomenten la probidad en el ambito
plblico, en el sector empresarial y en la sociedad civil. Ademas, busca
asegurar la prevencion y sancion efectiva de la corrupcion a nivel nacional,
regional y local, involucrando activamente a la ciudadania.

Posteriormente, mediante Decreto Supremo N° 044-2018-PCM' que
aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-
2021, se establece como marco estrategico de implementacion el "Modelo
de Integridad”, el cual se encuentra disefiado para fortalecer la capacidad de
las instituciones y organizaciones frente a la corrupcion y las practicas
antiéticas.
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Este Modelo se estructura en nueve (9) componentes y treinta y seis (36)
subcomponentes, que abarcan acciones relacionadas con buenas practicas
planteadas, con el objetivo de optimizar la organizacién de la administracion
publica para fomentar la integridad y combatir la corrupcién.

El Modelo de Integridad establece la creacion de una estructura orientada a
la prevencion de la corrupcion. Asimismo, incluye un conjunto de directrices,
mecanismos y procedimientos disefiados para fortalecer a las entidades
publicas en su capacidad interna de prevenir y sancionar actos de corrupcion
y conductas contrarias a la ética. Segln la normativa vigente, estas
e directrices se organizan de manera sistematica en una estructura de trabajo
B 1Samo:§§ compuesta por nueve componentes, fundamentada en conceptos y pautas
%%Lizan:_a o especificas a nivel organizacional y funcional. En la actualidad, este modelo
constituye el estandar peruano en materia de integridad y proporciona un
marco para la implementacion del enfoque de integridad publica en las
entidades.

Asimismo, es importante precisar que, la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP,
“Directiva que establece los Lineamientos para fortalecer una cultura de
integridad en las entidades del sector publico”, aprobada a través de la
Resolucion de la Secretaria de Integridad Publica N° 002-2021-PCM/SIP,
dispone medidas de desempefio orientadas al fortalecimiento de la cultura
de integridad en dichas entidades. En este marco, se definen tres etapas

! De conformidad con lo establecido en la Unica Disposicién Complementaria Transitoria del Decreto
Supremo N° 180-2021-PCM, el Modelo de Integridad para las entidades del sector publico, que forma
parte del Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018-2021, aprobado por el Decreto
Supremo N°® 044-2018-PCM, continuard en vigor hasta que se actualice la Politica Nacional de Integridad
y Lucha contra la Corrupcion.




para dicho fortalecimiento: i) Planificacion; ii) Desarrollo de los componentes
del modelo de integridad; vy iii) Seguimiento.

En linea con lo mencionado en el parrafo anterior, el numeral 4.5 de la
Directiva citada define el indice de Capacidad Preventiva frente a la
Corrupcion (ICP) como la herramienta que permite evaluar la adecuacion de
la entidad al estandar de integridad. Esto se realiza mediante el desarrollo
de los componentes y subcomponentes del modelo de integridad, lo que
pone de manifiesto las brechas y oportunidades de mejora en su
implementacion.

De acuerdo con lo estipulado en el numeral 5.1 del punto V de las
Disposiciones Especificas de la mencionada Directiva, el fortalecimiento de
una cultura de integridad incluye, entre otras, la etapa de planificacion. Esta
etapa implica el desarrollo de actividades que permiten determinar el grado
de avance del Modelo de Integridad en la entidad, entre las cuales se destaca
la Actividad 2: Elaboracion del Programa de Integridad. Asimismo, el numeral
5.1 citado establece que el programa de integridad define el plan de accion
necesario para abordar las brechas identificadas, en funcion del estado
actual del indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcion?

En este contexto y de acuerdo con las disposiciones mencionadas
anteriormente, se presenta el "Programa de Integridad 2024 de Servicios de
Parques de Lima - SERPAR LIMA™, cuyo objetivo es establecer un plan de
accion para articular y supervisar las medidas destinadas a la prevencion y
lucha contra la corrupcion en su ambito de competencias, desarrollando un
proceso participativo con las unidades organizacionales responsables de la
ejecucién de las acciones incluidas, con el fin de garantizar una
implementacion adecuada del Modelo de Integridad y promover la integridad
en la entidad publica. El documento "Programa de Integridad 2024 de
SERPAR LIMA" se elabora conforme a las disposiciones establecidas en el
subnumeral 5.1.2 del numeral 5.1 de la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP,
"Lineamientos para Fortalecer una Cultura de Integridad en las entidades”,
aprobada por la Resolucion de la Secretaria de Integridad Publica N* 002-
2021-PCM/SIP, en consonancia con lo indicado en la "Guia de Evaluacion
del Estandar de Integridad de la Etapa N° 01: Cumplimiento Normativo e
Institucionalizaciéon de Mecanismos y Herramientas de Integridad”, aprobada
mediante la Resolucion de la Secretaria de Integridad Plblica N® 003-2023-
PCM/SIP.

MARCO NORMATIVO

2.1 Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, vy
su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 030-2002-PCM

2 f| numeral 4.5 Directiva N° 002-2021-PCM/SIP "Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad
en las entidades del sector publico", aprobada mediante Resoluciéon de Secretaria de Integridad Publica
N° 002-2021-PCM/SIP, define el indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupciéon como la
herramienta que permite medir la adecuacién de la entidad al estadndar de integridad a traves del
desarrollo de los componentes y subcomponentes del modelo de integridad, evidenciando las brechas y
oportunidades de mejora en su implementacion.

3 E| cual tiene vigencia hasta Diciembre del 2024




2.2 Ley N° 27815, Ley del Cadigo de Etica en la Funcion Publica.

2.3 Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion.

2.4 Decreto Supremo N° 042-2018-PCM que establece medidas para
fortalecer la integridad publica y lucha contra la corrupcion.

2.5 Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-20215%

2.6 Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 002-2021-PCM/SIP,
que aprueba la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP, "Lineamientos para
fortalecer una cultura de integridad en las entidades del sector publico",

2.7 Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 003-2023-PCM/SIP,
que aprueba la "Guia de Evaluacion del Estandar de Integridad de la
Etapa N° 01: Cumplimiento normativo e institucionalizacion de
mecanismos y herramientas de integridad", y la "Guia de Evaluacion del
Estandar de Integridad de la Etapa N° 02: Aplicacion e implementacion
de mecanismos y herramientas de integridad".

2.8 Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2024-PCM/SIP,
que aprueba la Directiva N°® 001-2024-PCM/SIP, "Directiva para la
Incorporacion y Ejercicio de la Funcion de Integridad en las Entidades de
la Administracion Publica".

2.9 Resolucion de Secretaria General N° 084-2024/SG, que delega la funcion
de integridad institucional en la Oficina General de Administracion y
Finanazas (Ex Gerencia de Administracion y Finanzas).

1. DEFINICIONES OPERATIVAS

a) Corrupcion.- La corrupcion implica el mal uso del poder publico o privado
para obtener un beneficio indebido; econémico, no economico o ventaja;
directa o indirecta; por agentes publicos, privados o ciudadanos;
vulnerando principios y deberes éticos, normas y derechos
fundamentales.

b) Cultura de Integridad Publica.- Es la expresion de saberes y practicas
compartidas en una institucién donde se actla de manera consistente
con sus valores organizacionales y en coherencia con el cumplimiento de
los principios, deberes y normas destinados a asegurar el interés general,
luchar contra la corrupcion y elevar permanentemente los estandares de
la actuacién publica. Dichos saberes y préacticas se extienden a los
miembros de la organizacion y, fuera de ella, a sus partes interesadas.

c) Enfoque de Integridad Puablica.-Es un enfoque transversal de gestién
destinado a evaluar y fortalecer el desempefio ético de los servidores y
funcionarios/as pablicos, mitigando los riesgos que pudieran conducir o
facilitar en una entidad la comisién de practicas contrarias a la ética o

* De acuerdo a lo dispuesto en |a Unica Disposicién Complementaria Transitoria del Decreto Suprema N°
180-2021-PCM, que aprueba la Estrategia de Integridad del Poder Ejecutivo al 2022 para la Prevencion de
Actos de Corrupcidn, el Modelo de Integridad para las entidades del sector ptblico, previsto en la Tabla
N5 11 del Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018-2021, aprobado por Decreto
Supremo N°044-2018-PCM, se mantiene vigente hasta la actualizacidn de la Politica Nacional de Integridad
y Lucha contra la Corrupcién.
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corruptas, de modo que se actlie con prevencion, debida diligencia y de
manera oportuna.

d) indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcion.- Es la
herramienta que permite medir la adecuacion de la entidad al estandar
de integridad a través del desarrollo de los componentes vy
subcomponentes del modelo de integridad, evidenciando las brechas y
oportunidades de mejora en su implementacion.

e) Integridad en la Administracion Publica / Integridad publica.- Es la
actuacién coherente con valores, principios y normas, que promueve y
protege el desempefio ético de la funcién publica, de modo que los
poderes y recursos confiados al Estado se dispongan hacia los fines que
se destinaron, asegurando que el servicio publico a la ciudadania este
orientado al interés general y a la generacién de valor publico.

f) Modelo de Integridad.- Es el conjunto de orientaciones dirigidas a
fortalecer la capacidad preventiva y defensiva de las entidades frente a
la corrupcion y diversas practicas contrarias a la ética. Desde la
normativa vigente, dichas orientaciones se organizan de manera
sistémica en una estructura de trabajo de nueve (09) componentes sobre
la base de conceptos y pautas especificas a nivel organizacional y
funcional, que, a la fecha, constituyen el estandar peruano de integridad
y un marco de trabajo para implementar el enfoque de integridad ptblica
en cada entidad.

g) Oficial de Integridad.- Tiene por funcién principal impulsar la
implementacion del Modelo de Integridad en una entidad de la
Administracion Publica. Este rol recae en el titular de la Oficina de
Integridad Institucional o, en su defecto, en la méaxima autoridad
administrativa, quien puede delegar el despliegue de sus funciones en
una unidad funcional, equipo de trabajo o servidor civil que forme parte
de su despacho o en la Oficina de Recursos Humanos; sin que ello
implique delegacion de responsabilidad.

ANTECEDENTES

Mediante Resolucién de Secretaria General N° 084-2024/SG, de fecha 29
de abril de 2024 se delega a la Oficina General de Administracion y Finanzas
(Ex Gerencia de Administracion y Finanzas), bajo la modalidad de delegacion
expresa de la maxima autoridad administrativa, la funcion de integridad y a
su titular el cargo de Oficial de Integridad de Servicio de Parques de Lima —
SERPAR LIMA, debiendo cumplir con las funciones contenidas en la
Directiva N° 001-2024-PCM/SIP “Directiva para la incorporacion y ejercicio
de la funcién de la integridad en las entidades de la administracion publica”
aprobada por Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N* 001-2024-
PCM/SIP de fecha 29 de febrero del 2024,

DIAGNOSTICO

Para evaluar los avances en la implementacion del Modelo de Integridad, la
Secretaria de Integridad Pablica de la Presidencia del Consejo de Ministros
ha desarrollado el indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcion
(ICP). Este indice permite realizar una evaluacion estandarizada del
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progreso en la implementacion de los componentes y subcomponentes del
Modelo de Integridad en las entidades publicas. La medicién se lieva a cabo
de acuerdo con un Estandar de Integridad que se implementa en cinco
etapas. Cada etapa del modelo se evalla en una escala de 0 a 1, donde 0
indica la ausencia de mecanismos estandarizados de prevencion de la
corrupcion y 1 representa el cumplimiento total de la etapa evaluada. La
suma de los puntajes de cada etapa constituye el indice de Capacidad
Preventiva frente a la Corrupcion de la entidad, el cual tiene un puntaje
maximo de cinco puntos, de acuerdo con el horizonte de implementacion
establecido por la Secretaria de Integridad Publica.

Estrategia de evaluacion del Modelo de Integridad.
La implementacion del Modelo de Inlegridad se evaliia en 5 elapas.

Etapa3

Eficacia

Inicial Institucionalizacion Estandarizacién Impacto

Fuente: Metodologia para la determinacion del indice de Capacidad
Preventiva frente a la corrupcion.

En el caso de Servicios de Parques de Lima — SERPAR LIMA, al no contar
con una evaluacion previa, corresponde realizar la evaluacion por primera
vez en la Etapa N° 1: Inicial. Esta etapa representa la primera fase de
medicién de la implementacion del Modelo de Integridad, y permite obtener
informacion sobre las condiciones basicas necesarias para iniciar el proceso
de implementacion de los nueve (9) componentes del Modelo de Integridad
en las entidades publicas. Su objetivo es facilitar un acercamiento y
acondicionamiento institucional que permita el desarrollo de los
instrumentos, mecanismos y normativas necesarios para fortalecer la cultura
de integridad.

En esta etapa, se evalla la implementacién de acciones iniciales para
establecer la funcién de integridad y, a su vez, el Modelo de Integridad. De
acuerdo con la Resolucion de la Secretaria de Integridad Publica N° 005-
2024-PCM/SIP, con fecha del 30 de julio de 2024, que aprueba la
metodologia para determinar el indice de Capacidad Preventiva frente a la
Corrupcion y las Guias de Evaluacion del Modelo de Integridad para las
Etapas 1, 2 y 3, se ha definido una nueva escala de valoracion del ICP, la
cual se presenta a continuacion:

Escala de Valoracion del ICP

Color | Calificacion Etapa1 Etapa 2 Etapa3 Etapa 4 Etapas
] Apto Deogaloo|De1gazoo |De29a300|Deigaqdoo|Deqgasoo| |
i Aceplable |Deo70a089|De170a18q|De 270a289|De 3703 389|De470a4.89] |
1 - | Enproceso |Decq40a069|Dei140a16g|De 240 a26u4|De 340 a360|De 4.40 a 4.60 \

- Inicial Beo11ao3g| Dettia13g |De211a239(0e311a339|0e411a429 ;;
Incipiente Deoa gl Delaiio Dezarzio De j3a3aa Degaqro ||
Nota: la calificacion “Apte” permite a la entidad pasar ala sigulente etapa de |
Evaluacién del Modelo de Integridad, ]

i . ; |
; Fuente: Metedologla para la deferminacién del Indice de Capacidad Preventiva
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Es importante precisar que SERPAR LIMA se encuentra en la Etapa 1: Inicial,
en consecuencia, para avanzar a la Etapa 2: Institucionalizacion, debera
obtener un puntaje en el rango de “Apto”, que va de 09 a 1.00 en la Etapa 1.
Una calificacion inferior a “Apto” implicara que nuestra entidad permanezca
en la misma Etapa durante el siguiente periodo de evaluacion y trabajar en
las areas que requieran fortalecimiento.

Las entidades que seran evaluadas por primera vez deben presentar, de
manera obligatoria, los medios de verificacion que demuestren el
cumplimiento de los aspectos evaluados en la Guia de Evaluacion del
Modelo de Integridad en la Etapa 1. Ademas, se ha establecido el método
para obtener la puntuacién, utilizando la férmula que se detalla a
continuacion:

Férmula para obiener los resultados por componente v etapa de la entidad:

Sumatoria de los puniajes asignados por cada respuesta de la pragunta (aspecto evaluado) por
componenle/ Nimero lotal de aspectos evaluados por componenle.

~
¥, Puntajes de aspectos evaluados por Componentes — & o
Nimere Total de aspectos evaluados por Componénte W por =

\

¥ luego, la sumatoria de los rasultados por componentes enre la canlidad lotal de los componentes del
Modelo de Integridad.
'

FIRMA DG TAL

e PCM Sdelosp Hos por Componentes Itado pot Btapa ]

Nimera Total de Componentes
T )

Fomurts dutatresa yur AQUIPRE. .
€i

iummzrr
Fude 2507 X26:2625 22 2500

Fuente: Metodologia para la determinacion del indice de Capacidad Preventiva
frente a la corrupcion.

OBJETIVO DEL PROGRAMA

EL presente Programa de Integridad de Servicio de Parques de Lima -
SERPAR LIMA, tiene un (01) objetivo general y seis (06) objetivos
especificos, que a continuacion se detallan:

a) Objetivo general:

Fomentar la integridad, la transparencia y la probidad en Servicios de
Parques de Lima — SERPAR LIMA, asi como asegurar la prevencion, el
control y la sancién efectiva de la corrupcion, mediante la participacion
activa de los servidores publicos y de la ciudadania.

b) Objetivos especificos:

e Asegurar la transparencia y el acceso a la informacion publica en
Servicios de Parques de Lima — SERPAR LIMA.

o Fomentar una cultura de integridad y ética publica entre los
servidores de Servicios de Parques de Lima — SERPAR LIMA.

» Establecer y consolidar la gestion de conflictos de interés en
Servicios de Parques de Lima — SERPAR LIMA.

o Promover la difusion de la plataforma destinada a la denuncia de
presuntos actos de corrupcion.
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e Asegurar la integridad en los procesos de contratacion de
personal.

e Reforzar la gestién de riesgos que puedan comprometer la
integridad publica dentro de Servicios de Parques de Lima —
SERPAR LIMA.

MATRIZ DE LLAS ACCIONES DE INTEGRIDAD

El programa de integridad, tiene como objetivo principal estructurar una
matriz de acciones destinada a cerrar las brechas en la capacidad preventiva
de la entidad. Al respecto, siendo que Servicios de Parques de Lima —
SERPAR LIMA, participara en la evaluaciéon de la Etapa 1, segun lo
mencionado anteriormente, esta matriz especificara las acciones que deben
implementarse para cada componente del Modelo de Integridad. Asimismo,
identificara las unidades organizacionales responsables y establecera los
medios de verificacion necesarios para la evaluacion de la etapa
correspondiente, como se detalla a continuacién:

, ETAPA 1
Componente ' Accion

e Elaborar el Programa de Integridad del afio 2024
que garantice el cumplimiento del modelo de

Ci: integridad.
Compromiso
delaAlta  Difundir la filosofia de la entidad se fundamenta
Direccion en una politica publica orientada a la ética de la

gestion - Codigo de Etica y Conducta de la
Funcién Publica.

e Asignar el rol conductor, técnico y consultivo a
las unidades de organizacion responsable del
proceso de identificacion, evaluacion vy
tratamiento de riesgos que afecten la Integridad
Plblica.

o (estionar charlas y/o actividades de
capacitacion vinculadas a la gestion de riesgos
que afectan la integridad publica, en el marco de

la Guia de la Secretaria de Integridad Plblica.
C2: Gestion de

resgos que e Realizar una identificacién, evaluacion vy

afecten la validacién de riesgos de corrupcion a fin de

integridad elevar a la maxima autoridad administrativa las

publica acciones de mitigacién de riesgos para su
aprobacion.

e Realizar una evaluacién e implementar las
acciones de mitigacién de riesgos en los proceso
operativos o misionales y de soporte.
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e Realizar una evaluacién e implementar las
acciones de mitigacion de riesgos en los
procesos operativos o misionales y de soporte.

e Realizar un seguimiento y mejora continua de las
acciones de mitigacion de riesgos en los
procesos operativos o misionales y de soporte.

e Coadyuvar a la publicacion difusion vy
seguimiento del Codigo de Etica y Conducta de
SERPAR LIMA.

o \Verificar del uso de la Plataforma de
Debida Diligencia.

e Incorporar de mecanismos que aseguren la
transparencia e integridad en los procesos de
contratacion de personal.

e Informar sobre la presentacion oportuna de los
entregables para la implementacion del SCI.

s |nformar sobre la presentacién oportuna de los
entregables para la implementacion del SCI.

» Gestionar charlas de difusion y/o actividades de
capacitacion, vinculadas a temas de ética e
integridad publica, en coordinacién con el Equipo
de Trabajo de Recursos Humanos.

e Realizar la difusién y promocion de una cultura
de integridad mediante canales de comunicacion
interna.

» \Verificar de la Implementacion de la Plataforma
Digital Unica de Denuncias del Ciudadano.

o Realizar una propuesta de mejora de la
implementacion de la Funcién de Integridad.

T s Tt TUTIRLEIL)
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o Efectuar reuniones de coordinacion para el
seguimiento de la implementacion del Modelo de
Integridad.

s« Comunicar formalmente a los drganos de la
Entidad que el Equipo de Trabajo de Integridad
Institucional es el encargado de brindar
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orientacion y la asistencia técnica respecto de las
actividades relacionadas con la implementacion

del Modelo de Integridad.

ALCANCE

Este Programa de Integridad contiene las acciones a desarrollar durante el
periodo de octubre del afio 2024 a diciembre del afio 2024.

MECANISMO DE SEGUIMIENTO, MONITOREO Y EVALUACION

El seguimiento, monitoreo y evaluacion, es el proceso sistematico mediante
el cual se recopila, ordena, sistematiza y analiza informacion para establecer
el grado de cumplimiento de los objetivos, permitiendo planificar
intervenciones para conseguir los mayores resultados posibles.

De esta manera, los procesos de seguimiento, monitoreo y evaluacion deben
permitir obtener informacién basada en evidencias que sea creible, fidedigna
y Util, sobre todo para la adopcion de decisiones futuras.

En ese sentido, el seguimiento, monitoreo y evaluacion esta a cargo de la
Oficina General de Integridad Institucional del Ministerio del Interior. El
seguimiento se realizara en forma mensual conforme al cronograma anexo
al "Programa de Integridad 2024 de Servicios de Parques de Lima- SERPAR
LIMA.

MATRIZ DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

Las acciones y tareas a llevar a cabo durante el cuarto trimestre periodo
2024, que se especifican en la Matriz de Acciones, han sido proyectadas en
conformidad con la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP, que establece los
"Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad en las entidades del
sector publico", asi como con la metodologia para la determinacién del indice
de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcion y la Guia de Evaluacién del
Modelo de Integridad Etapas 1, aprobadas mediante la Resolucion de la
Secretaria de Integridad Publica N° 005-2024-PCM/SIP.

Estas acciones abarcan los nueve (09) componentes que lo integran, junto
con sus respectivos subcomponentes. En este contexto, la implementacion
y el cumplimiento de las tareas descritas en la Matriz de Acciones seran
responsabilidad de las unidades organizativas a las que se asignen dichas
tareas.
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