Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD
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ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD "Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad’, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacian Piblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

01 DE SETIEMBRE AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

RECOMEND

Que, el Gerente de Administracion de Parques en coordinacin con el Gerente de Mantenimiento de Areas Verdes evalien la posibilidad

Informe Largo - Auditoria a los Estados 5 de abastecerse de agua de riego mediante el tratamiento de aguas residuales. En Proceso

Goe20n1:A-0180 Financieras periodo 2010

Disponer lo conveniente para que se culmine con la adopeidn de las recomendaciones derivadas de las auditorias realizadas por el
Informe Largo - Auditoria alos Estados

038-2014-3-0085 8 gjercicio 2012, que a la fecha se mantienen en proceso o pendientes de ser implementadas. En Proceso
Financiercs pericdo 2013
) . Que disponga, a las Gerencias respectivas nofificadas para que efectien la implementacion de las recomendaciones del Memorandum
Examen Especial a la Gerencia de
e . de Control Interno.
001-2014-2-3347 Administracion de Parques, Periodo 2012 y 5 En Proceso
2013
Disponer &l inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los funcionarios, auxiliar Coacliva y ex
3 gerentes Administrativos comprendidos en la desviacion de cumplimiento, teniende en consideracion que sus conductas iregulares no se En Proceso

encuentran sujetas a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica.

Disponga a la Gerencia administrativa ordene al Jefe de fa Unidad de Ejecutoria Coactiva para que en coordinacién con la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, la Unidad de informatica y la oficina de Asesoria legal elaboren un proyecto de directiva que contemple la
elaboracion de registros de expedientes, autorizaciones que deben tomarse en cuenta para la atencion de las operaciones de cobranza
coactiva, tipo de notificaciones y cportunidad de las mismas, elaboracion de los expedientes, forma de archivo de la documentacion que
conforma los expedientes, custodia de los expedientes, en general la serie de acfividades que forman parte de las operaciones de

- - . cobranza coactiva, registro de cancelaciones efectuadas y/o suspensiones de cobranza.
Auditoria Cumplimiento a Iz Unidad de 9 ¥ P

Ca0-e2-935 Ejecucion Coactiva al 2014

Ademds, Establecer que la UEC emita reportes que detallen la deuda original {saldo insoluto) e intereses acumulados en forma separada,
4 ¢l tempo transcurrido desde el origen de la deuda a una fecha determinada (page, amortizacion, fraccionamiento o cierre de balance), En Proceso
medidas adoptadas (embargos de retencion, inscripcion registral u otros); asf como de informacion que permita efectuar una conciliacién
entre el monto total de los saldos insclutos de dicho listade con el salde contable que se refleja en los Estados Financieros, a efectos de
verificar tanto el registro contable de la deuda como la provision que le corresponde.

Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales correspondientes, al drgano instructor competente, para los
fines del inicio del proceso sancionador, respecto de los funcionarios sefalados en las observaciones n.°s 1y 2, en los que se identifica

Ejecucit ion del Pargue El % e ; : = \
jaeiipn dala St Sreain delRam 1 responsabilidad administrativa funcional por presuntas infracciones graves y muy graves. ) Pendiente

579-2015-1-C822 Migrante




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

01 DE SETIEMBRE AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

013-2016-2-3347

Auditoria de Cumplimiento Contrataciones
de Servicios para manteniento y mejora en
los Parques Zonales

Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales correspondientes, al Organo Instructor competente, para fines
del inicio del procedimiento sancionadar respecte a los servidores sefialados en el presente informe.

Pendiente

034-2016-2-0434

Auditoria de Cumplimiento Obra Parque el
Migrante comprendida en la Licitacion
Piblica n® 001-2014-SERPAR LIMA a cargo
del Servicio de Parques de Lima - SERPAR
LIMA

Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Proyectos, incorpore en sus instrumentos de gestion una direcliva interna que
establezca procedimientos para la elaboracién y revision de expedientes técnicos de adicionales de obra, con el fin de cautelar su debidal
sustentacion previo a su aprobacion.

En Proceso

Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Proyectos elabore y proponga la aprobacion de un procedimiento interno que
regule la tramitacion y aprobacion de ampliacienes de plazo de las obras que ejecute, asegurando que estas consideren la evaluacién
técnica respecto a la afectacion de la ruta critica y se otorguen solo cuando cuenten con el debido sustento técnico.

En Proceso

Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Proyectos realice las acciones necesarias para obtener las autorizaciones medio
ambientales ante la Direccién General de Asuntos Ambientales del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento; asi como para
obtener la autorizacion de Reuso de Aguas Residuales Tratadas ante la Autoridad Nacional del Agua (ANA), la Opinién Técnica del
Proyecto de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales domesticas para uso en riego de &reas verdes ante la Direccion General de
Salud Ambiental (DIGESA} y la autorizacion de la captacion de las aguas residuales ante el Servicio de Agua Polable y Alcantarillado de
Lima (SEDAPAL), que permitan al “Parque El Migrante”, opere formalmente dentro del marco legal exigido.

En Proceso

Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Proyectos formule y preponga la aprobacion de un procedimiento que establezca
como requisito indispensable para implementar la ejecucion de proyectos de inversion piblica a su cargo, contar previamente con las
certificaciones ambientales, licencias y autorizaciones correspondientes.

En Proceso

10

Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Proyectos, cuando incorpore penalidades por incumplimiento contractual en los
contratos de obra, establezca en las bases de los procesos licitarios, el procedimiento, mecanismo y férmuia de aplicacién que garantice
su debida determinacion.

En Proceso

1"

Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Proyectos a través de la Subgerencia de Estudios y Proyectos, que en los términos
de referencia de contratos de consultoria para la elaboracién de expedientes técnicos se incorpore como obligacion contractual la
presentacion de la memoria de levantamiento topogréfico en soporte fisico y digital, informacién que debera ser verificada a fin de
garantizar su adecuada formulacion, minimizando los errores de indole técnico, previo a su aprobacion.

En Proceso

12

Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Proyectos, elabore y proponga la aprobacion de una directiva interna que regulel
procedimientos especificos para la revision y aprobacion de expedientes técnicos, estableciendo la obligatoriedad de realizar las
verificaciones, recélculos y contrastaciones en campo, que aseguren una adecuada formulacion y calidad de los mismos.

En Proceso

13

Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Proyectos gestione la evaluacion estructural de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales Domesticas del “Parque El Migrante” con la finalidad de determinar el grado de afectacion de los muros de concreto y acero
de refuerzo; y de acuerdo a los resultados, tomar las acciones administrativas y legales que correspondan para salvaguardar la inversion
realizada en este componente.

En Proceso




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N* 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de les informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

Entidad:

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Periodo d:i;."seguin:!ianto:

01 DE SETIEMBRE AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica.

= ; = " Nede Pl ESTADO DE LA
N° DEL INFORME DE AUDITORIA | 1106 p INFORME DEAUDITORIA | RECOMENDACION Koo _ RECOMENDACION
Que la Secretaria General, de presentarse resultados adversos obtenidos en la evaluacidn estructural que haga a la PTAR del “Parque El
Migrante” y cuantificando los costos incurridos en estudios y reparacion o reconstruccion correspondiente, inicie a través de la
14 Procuraduria Publica Municipal las accicnes legales contra el contrafista y los responsables involucrados en la observacion n.° 4 del Eii Pricass
presente informe de auditoria, para el resarcimiento de dafios y perjuicios que se deriven.
La Gerencia de Administracién y Finanzas, disponga a la Unidad de Control Patrimonial, efectuar el seguimiento a las observaciones
derivadas del inventario de almacén realizado al cierre del 2016, para que la regularizacion fisica y contable se efectiie durante el
1 gjercicio carriente. En Proceso
Carta Control de la Auditoria Financiera La Secretaria General, disponga a las dependencias técnicas, gestionar sus requerimientos de conformidad a la naturaleza del gasto, en
001-2017-CV/SERPAR periodo 2016 coordinacion con la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacian.
Asimismo; disponer a la Gerencla de Administracion y Finanzas, en coordinacién con la Subgerencia de Contabilidad, evaluar el
2 incremento por mejora de la infraestructura sefalada, en caso no haya side contemplada en las revaluaciones realizadas a parques En Proceso
zonales a finales del 2015,
Como resultado de la auditeria de cumplimiento practicada a Servicio de Parques de Lima, en uso de las atribuciones y competencias
conferidas en el literal b) del articulo 15°, literal d) de articulo 22° y articulo 45° de la Ley n.® 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Republica, modificados por la Ley n.° 29622, con el propésito de coadyuvar a la mejora de la
capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones|
Auditoria de Cumplimiento  la Contratacion siguientes:
005-2017-2-3347 del Servicio de Arrendamiento de Inmueble 1 Pendiente
para la Oficina de la Entidad 1. Remitir el presente informe con los recaudes y evidencias documentales corespondientes, al Organo Instructor competente, para fines
delinicio del procedimiento sancionador respecto a los funcionarios seialados en el presente informe,
Remitir el presente informe con los recaudos y evidencias documentales correspondientes, al Organo Instructor competente, para fines
Auditoria de Cumplimiento a las 1 del inicio del procedimiento sancionador respecto a los funcionarios sefialados en el presente informe. Pendiente
Adquisiciones de Bienes y Servicios
006-2017-2-3347 Contratados en forma directa durante el Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los funcionarios y servidores de Servicio de
periodo 28 de octubre de 2016 al 31 de julio Parques de Lima, comprendidos en las observaciones n.°s 1y 2, teniendo en consideracién que su inconducta funcional no se encuentra
de 2017 2 En Praceso




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad’, y

y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobadoe por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

01 DE SETIEMBRE AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

012-2017-3-0086

Reporte de Deficiencias Significativas - RDE
ala Informacion Financiera, periodo 2016

1. La Secretaria General, disponga a la Gerencia de Prayectos, emitir un informe técnico documentado, que acredite el estado técnico y
legal de las obras ylo proyectos que han side transferidas contablemente por el importe de S/. 7,368,073, como parte de las
infraestructuras de los parques zonales.

2. La Secretaria General, deberd disponer medidas orientadas al forfalecimiento de los controles de informacion y comunicacion,

013-2017-2-0434

Auditoria de Cumplimiento Fase de Pre
Inversidn del Proyecto de Creacion del
Parque Paleontologico en el Distrito de Villa
El salvador, provincia de Lima, Lima -
Codigo SNIP n° 252334, periode 1 de enero
de 2017 al 31 de diciembre de 2016

001-2018-CV/SERPAR

Carta de Control Intemno de la Informacién
Financiera periodo 2017

12 considerado que en el presente caso no se evidencia que las propias dependencias de la institucion, proporcionen la informacion En Proceso
requerida para la adecuada preparacién de la informacién financiera de la entidad.
1. La Gerencia de Administracion y Finanzas, disponga la conformidad de la comisién encargada de efectuar la constatacién del estado)
de los bienes calificados segun inventario practicado al 31 de diciembre de 2016, en estado malo para baja, baja RAEE, asi como, del
seguimiento de los bienes faltantes y sobrantes, para que en el transcursos del ejercicio corriente, se determine la situacion definitiva de
los mismos.
1.4 En Proceso
2. Segun los resultades obienidos, se emitan las resoluciones por altas y bajas respectivas, para el sinceramiento de las cuentas de
bienes
Que la Secretaria General disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas, la implementacion de mecanismos de control en los
procesos de seleccion y ejecucién contractual, a fin de asegurar que las &reas usuarias definan con precision los Requerimientos
Técnicos Minimos; garantizar la fransparencia en el estudio de posibilidades que ofrece el mercado que pemita determinar el valor]
4 referencial acorde a los precios de mercado; y, una efectiva supervision de las prestaciones de servicios vinculadas a consultorias. En Proceso
A la secretaria General, dar instruccion a las Gerencias de Areas Verdes y de Administracion Financiera, para que congiien la
1 informacion respecto a la ejecucion financiera que se muestra entre los registros contables y las valorizaciones del Proyecto de| En Praceso
Arborizacion.
La Gerencia de Administracién y Finanzas, disponga a la Subgerencia de Abastecimiento y Servicios, observar en el contenido de la
2 elaboracién de sus informes de seguimiento a la gestion y evaluacion de las Adquisicicnes, los requerimientos de la normatividad vigente. Implementada
A la Secretaria General:
3.1 Solicitar a la Gerencia de Administracion y Finanzas, reportar la situacion actual y las gestiones realizadas para el recupero de los
exigibles de cobro por responsabilidad econdmica y certificados de salud originados.
3.2 lgualmente, disponer impartir los procedimientos sobre la administracion de certificados de salud y expedientes generados sobre el
particular, a fin de garantizar la realizacion de gestiones oporfunas y la adecuada custodia de la documentacion.
3 3.3 Dar instruccion a la Gerencla de Asesoria Juridica, para que se pronuncie sobre las accicnes a seguir sobre los expedientes de Proceso

responsabilidad economica y certificados de salud reportados por la Subgerencia de Recursos Humanos, asi como, sobre los procesos
administrativos contra el personal que resulte responsable,




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y sequirmiento a las recomendacianes de los informes de auditoria y publicacién de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

01 DE SETIEMBRE AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

La Secretaria General, disponga a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacién, dar instruccion al personal de la
Subgerencia de Presupuesto, para que se observe oportunamente el cumplimiento de la normativa presupuestal referida a las
5 habilitaciones y/o anulaciones antes de gestionar la aprobacion de cada modificacion presupuestal. Proceso

Que la Gerencia de Planeamisnto, Presupuesto y Modemnizacion, disponga Iz verificacién de las partidas espesificas del gasto antes de
la certificacion de los mismos, considerando que este proceso corresponde a la etapa preparatoria para la ejecucion de los gastos,
(4 coordinando los ajustes en caso corresponda, con la Gerencia de Administracion y Finanzas. En Proceso

La Secretaria General, dispanga a la Gerencia de Administracion y Finanzas, dar instruccién a la Subgerencia de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares, para que se apoye al personal encargado de! Control Patrimonial, con capacidad operafiva para la debida atencion y
subsanacion de las diferentes observaciones reportadas como resultado del inventario pafrimonial practicado al cierre del ejercicio 2017.

La Gerencia de Administracién y Finanzas, disponga a la Subgerencia de Contabilidad y de Abastecimiento y SSAA, coordinar el control
através de cuentas de Orden, de los bienes menores que no cumplen los umbrales para su reconocimiento como parte de los activos
7 ﬁjo.s.. o o En Proceso
Adicionalmente, la GAF disponga a la Subgerencia de Abastecimiento y SSAA, se realice en cumplimiento a Ja normatividad vigente, la
evaluacion de los diferentes elementos que se encuentran expresados a valores residual de /. 1.00 como parte de los activos fijos al 31

...Sigue de diciembre de 2017.

Carta de Control Interno de la Informacién
Financiera periodo 2017

... Sigue
001-2018-CV/SERPAR

Que la Gerencia de Administracién y Finanzas, disponga a la Subgerencia de Contabilidad, reclasificar para efectos de la presentacion
de la informacidn financiera, las operaciones observadas por S/, 239,360 como parte de los pasivos no corrientes, en tanto se

8 s = En Proceso
demuestren las incertidumbres sobre su reconocimiento.
La Secretaria General, disponga a la Gerencia de Adminisiracién y Finanzas, solicitar a las diferentes areas usuarias de los servicios
observados, las aclaraciones sobre su realizacion y justificar su evaluacion.
Asimismo, se disponga a la GAF, emitir a las diferentes subgerencias que participan en el control previo para la tramitacion de los
expedientes de pago, las observancia de los asuntos sefialados, a fin de requerir a las &reas usuarias oportunamente, la remision de
documentacion minima, que permita acreditar en el respectivo expediente, Ia realizacion de los servicios gestionados.
Adicionalmente, la GAF disponga a las Gerencia de la Insfitucion:
9 En Proceso

- Acompaiiar a las conformidades emitidas, fos documentos con la que los proveedores gestionan su pago a la institucién, y segin la
particularidad de cada servicio, las imagenes que demuestren su ejecucion.

- En los casos de alquileres temporales de bienes, la guia de remision y/o acta de recepcion por la entrega y custodia por parte de
SERPAR LIMA.

Respecto al servicio de publicidad que no se ajusta al requerimiento tratado, sin que nos sea aclarado a Ia fecha, se recomienda a la
Secretaria General, disponer a la GAF opinar sobre las aclaraciones que emita el area usuaria, a efectos de que los ¢rganas de conlrol




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N* 006-2016-CG/GPRCD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad’, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, aprobade por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

01 DE SETIEMBRE AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

RECOMENDACION

Que la Secretaria General disponga, Implemente medidas a fin de cautelar la correcta formulacion de expedientes técnicos, el debido|
analisis y sustento de presupuestos adicionales, asi como la aplicacién de controles para asegurar el cumplimiento de especificaciones

Auditoria de Cumplimiento Obra: 4 técnicas durante Ia ejecucion y recepeion de obras. En Proceso

Mejoramiento y Ampliacién de los Servicios

Recreativos, Culturales y Deportivos en las

017-2018-2-0434 Instalaciones del Parque Zonal Cahuide en

el Distrito de Ate, provincia de Lima, Lima, a

cargo de SERPAR LIMA, periodo 1 de enero
de 2014 al 31 de diciembre de 2016

Que la Secretaria General dispenga, Se formule y apruebe una directiva interna a fin de precisar los documentos necesarios a ser,
presentados por los confratistas de obras, durante e! proceso de aprobacion de valorizaciones.

5 En Proceso

Que la Secretaria General, adopten medidas que aseguren la correcta verificacion de culminacion de las obras ejecutadas por SERPAR|

Auditoria de Cumplimiento Obra: Creacion LIMA, previo a la designacion de los comités de recepcion de obra, asi como establecer controles a fin de cautelar la participacion del
de Servicios Deportivos, Recreativas, 4 contratista en los procesos de recepcion de obra de la entidad. En Proceso
Cullurales en el Parque Zonal Santa Rosa '
018-2018-2-0434 en el Distrito de Santa Rosa, provincia de - - — - - —
Lima, Lima, & cargo de SERPAR LIMA, Se establezcan procedimientos para la elaboracion y revision de expedientes técnicos de adicionales de obra, con el fin de cautelar la
periodo 1 de diciembre de 2013 2l 31 de debida sustentacion técnica, previo a su aprobacion; incidiendo en la verificacion de los anélisis de costos unitarios de cada una de las
diciembre de 2017 5 partidas que lo componen. En Proceso

A la Presidencia del Cansejo Directivo:
1. Disponer a la Secretaria General dar instruccion a la Gerencia de Administracion y Finanzas, para que se realicen los ajustes contables

, o endiente
durante el 2018 a efecto de revelar los lotes de terrenos mantenidos para la venta a sus valores histdricos. Pt

2, lgualmente, para que dispenga a la GAF, dar instruccion a la Subgerencia de Contabilidad en la observancia de las normas contables
en cuento a la revelacion de politicas y criterios contables como parte de la presentacion de la informacion financiera Pendiente

A la Presidencia del Consejo Directivo:
1. Disponga a la Secretaria General, dar instruccion a la Gerencia de Administracion y Finanzas para que solicite a la Subgerencia de
Tesoreria reportar un plan de trabajo inmediato, orientado a la actualizacion de las conciliaciones bancarias de todas las cuentas del Pendiente

Ri Deficiencia Significativa -
eporte de Deficiencia Significativa - RDS a SERPAR LIMA.

020.-2018-341086 la Informacién Financiera Periodo 2017 2

2. Segun el plan de trabajo formulado, la GAF deberd realizar y reportar a la Secretaria General su estado de avance mensual hasta que
se concluya con la implementacion. Pendiente

A la Presidencia del Consejo Directivo:

1. Disponer a la Secretaria General, dar instruccidn a la Gerencia de Administracién y Finanzas, para que se revele y sustente como
parte de las notas a los estados financieros, cualquier cambio o modificacion de criterio y/o correccion de errores que presente un . o
impacto significativo en los saldos contables con relacion a los utiizados en ejercicios anteriores para su expresién financiera, Pendiente




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD “Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y
y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Entidad:

Periodo de seguimie 01 DE SETIEMBRE AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

: W 'E:'zz T ©N°de TAD@DELA i
| * TIPO DE INFORME DE AUDITORIA | RECOMENDACION e j | RECOMENDACION
3 2. Para la etapa de cierre contable, disponer a la Gerencia de Areas Verdes, remitir en la oportunidad que lo requiera la GAF, el inventario
de Activos Biolagicos acompariado de los criterios técnicos especificos utilizados en su valoracion, a fin de evitar generar limitaciones por :
) s i Pendiente
temas de discontinuidad de gestion.
3. La GAF debe cerciorar que los criterios aplicados en la valeracion de los Activos Bioldgicos guarden relacion respecto al de ejercicios
Sigue anteriores, a fin de requerir — cuando coresponda - las aclaraciones oportunas que permitan sustentar las variaciones. Pendiente
020 _'é'off_:?m% Reporte de Deficiencia Significativa - RDS a — __
- la Informacién Financiera Periodo 2017 A la Presidencia del Consejo Directivo:

Disponer a la Secretaria General, efectuar el seguimiento a la solicitud de recursos adicionales gestionados en febrero de 2018 ante
1 Municipalidad Metropolitana de Lima, para el reconocimiento de obligaciones reales originadas como consecuencia del laudo arbitral En Proceso
notificado en octubre 2017, por la ejecucion del proyecto por encargo del Parque Santa Rosa.

Al Secretario General de SERPAR - LIMA disponga:

Que implemente medidas a fin de asegurar la correcta determinacion del valor referencial, y verificacion del cumplimiento de los

requisitos técnicos minimos, asi como la correcta evaluacion y calificacion de las propuestas presentadas por los postores, durante el
Auditoria de Cumplimiento a los Procesos 4 desarrollo de procesos de contratacion de la Entidad. En Proceso

de Contratacion para el Proyecto Ampliacién
del Servicio de Arborizacién Forestal en los

distritos del Centro, Sur y Este de Lima
Metropolitana, periodo 1 de enero de 2015
al 31 de diciembre de 2017 - Obra:

Al Secretario General de SERPAR - LIMA disponga:
Que la Subgerencia de Abastecimiento y Servicios Auxiliares, adopte acciones que aseguren que luego de consentida la buena pro de

022-2018-2-0434 : ) L T los procedimientos de seleccion, se realice la inmediata verificacion de las propuestas presentadas por los postores ganadores, de
5 En Proceso
Mejcrarjnenio y Ampi{acmn de los Senvicios conformidad con el articulo 43.6° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Deportivos, Recreativos, Culturales en el
Parque Zonal Sinchi Roca en el Distrito de
Cornas, provincia de Lima, Lima, a cargo de Al Secretario General de SERPAR — LIMA disponga:
SERPAR LIMA, periodo 1 de enero de 2014 Que la Gerencia de Proyectos de SERPAR - LIMA, implemente un mecanismo de control que asegure que tode proyecto de inversion
al 31 de diciembre de 2017 6 previc a su ejecucion, cuente con las certificaciones legales y ambientales exigidas por la normativa aplicable. En'Proceso
La Secretaria General, realizar las siguientes acciones:
Se establezcan procedimientos que permitan cautelar el debido sustento técnico y legal de las prestaciones adicionales que se tramiten
4 durante la ejecucion de las obras a cargo de SERPAR LIMA. En Proceso
Auditoria de Cumplimiento Obra: 2 - :
Mejoramiento y Ampliaci6n de los Servicios La Secretaria General, realizar las siguientes acciones.
Deportivos, Recreativos, Culturales en el Se adopten medidas que aseguren que las ampliaciones de plazo solicitadas por los contratistas, deben acreditar fehacientemente la
057-2018-2-0434 Parque Zonal Sinchi Raca en ¢ Distrto de 5 afectacion de la ruta critica de los cronogramas de obra vigentes, previo a su autorizacion y aprobacion. En Proceso

Comas, provincia de Lima, Lima, a cargo de




ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N°* 006-2016-CG/GPROD "Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la entidad”, y

y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica el Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

01 DE SETIEMBRE AL 31 DE OCTUBRE DE 2019

Tl NFORME DE AUDITOR

SERPAR LINIA, periodo 1 Ge enero de 2014
al 31 de diciembre de 2017

La Secretaria General, realizar las siguientes acciones:
Se implementen mecanismos de control, en el proceso de conformidad y cancelacion de valorizaciones de obra, a fin de garantizar que el
pago sea acorde con el avance fisico real de cada partida ejecutada.

En Proceso

011-2019-2-3347

Auditoria de Cumplimiento de Alimentos
perecibles y no perecibles para animlaes de
Zoolbgico, Granjas y Caballeriza, del me de
febrero hasta el mes de diciembre de 2018

Disponer el inicio de las acciones administrativas para €l deslinde de responsabilidades de los funcionarios y servidores del Servicio de|
Parques de Lima, comprendidos en las observaciones n.°s 1, 2, 3, 4y 5, conferme al marce normativo aplicable.

En Proceso

Disponga a través de la Gerencia de Administracion y Finanzas, se instruya a la Subgerencia de Abastecimiento, que al momento de
evaluar las necesidades solicitadas por las Unidades Organicas de la entidad (area usuaria), éstas sean evaluadas oportunamente, de
acuerdo a lo requerido en su cuadro de necesidades, en concordancia a la normativa de contrataciones del Estado.

Asimismo, disponga que las &reas usuarias y la Subgerencia de Abastecimiento, evalué previamente los requerimientos de bienes y
servicios similares, para verificar si éstos puedan ser concentrados, a fin de evitar incurrir en una figura de fraccionamiento indebido, la

Implementada

Disponga a través de la Gerencia de Asesoria Juridica, se instruya a la Subgerencia de Asuntos Legales y Administrativos, que los
informes juridicos que emita, de naturaleza vinculante y relacionados a la adquisicion de bienes y servicios de la entidad, cumplan con lo
estipulado en la normativa de Contrataciones del Estado, con la finalidad de evitar que el érgano encargado de las confrataciones y las
areas usuarias incurran en la figura del fraccionamiento indebido.

Implementada

Disponga a través de la Gerencia de Administracion y Finanzas, se instruya a la Subgerencia de Abastecimiento, establezca por escrito a|
los comités de seleccitn, ejerzan sus funciones en concordancia a lo establecido en la normativa de Contrataciones del Estado,
cautelando que las especificacicnes técnicas de la areas usuarias, sean integradas en su totalidad en las bases de los procedimientos de
seleccion antes de su aprobacion,

Implementada

Disponga a través de la Gerencia de Administracion y Finanzas, se instruya a la Subgerencia de Abastecimiento, que establezca por,
escrito a los comités de seleccion, ejerzan sus funciones, cautelando que las modificaciones realizadas a las especificaciones técnicas de
las bases cuenten con la autorizacién del rea usuaria en forma previa a su aprobacion.

Implementada

Disponga a fravés de la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos, se instruya a los administradores de los Parques Zonales y
Metropolitanos, para que los retrasos en las entregas de bienes o servicios efectuados por los contratistas, se informen oportunamente, a
la Subgerencia de Abastecimiento, responsable de cautelar la gestién administrativa del contrato, que involucra entre otros actividades la
aplicacion de penalidades.

Implementada

Disponga a través de la Gerencia de Administracion y Finanzas, se instruya a la Subgerencia de Abastecimiento, la implementacion de
mecanismos de control, para el seguimiento de las ordenes de compra y/o servicio emitidas a fin de que los bienes y servicios
recepcionados sean atendidos dentro de los plazes establecidos contractualmente.

Implementada
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 DEL INFORME DE AUDITOR|

" TIPO DE INFORME DE AUDITORIA

RECOM

°da

ENDACION

~ ESTADODELA
RECOMENDAGION

... Sigue
011-2018-2-3347

... Sigue
Auditoria de Cumplimiento de Alimentos
perecibles y no perecibles para animlaes de
Zoologico, Granjas y Caballeriza, del me de
febrero hasta el mes de diciembre de 2018

10

Dispanga a través de la Gerencia de Administracion y Finanzas, s instruya a la Subgerencia de Abastecimiento, realice el analisis y
evaluacion correspondiente, para determinar las penalidades, pendientes a la fecha, por el retraso en la entrega de los alimentos
perecibles y no perecibles para animales, las mismas que deberan ser aplicadas al monto por pagar al Consorcio Walter Porfidio
Velasquez Catacora — Proveedores & Constructores RAI SAC de S/ 60 425.24; establecido en la Resolucion de Gerencia de
Administracién y Finanzas n.® 098-2019.

En Proceso

11

Disponga que, la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos de Serpar Lima, implemente, mediante instrumentos de gestion los
protocolos del proceso de recepcion y conservacion de los alimentos perecibles y no perecibles para animales, con el fin de cautelar que
los citados alimentos ingresen en las condiciones de calidad y cumplimiento de las caracteristicas establecidas en las especificaciones
técnicas requeridas, asi como de su conservacion.

En Proceso

12

Disponga que, la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos de Serpar Lima, considere en las especificaciones tecnicas de los
requerimientos de alimentos perecibles y no perecibles para animales, la aplicacion de ofras penalidades, distintas a la mora, por
incumplimientos de las caracteristica técnicas por parte del contratista, con el fin de asegurar que los alimentos ingresen de acuerdo a las
especificaciones técnicas del area usuaria.

En Proceso

13

Disponga que, la Gerencia de Administracion y Finanzas de Serpar Lima, a través de la Subgerencia de Abastecimiento, establezca
mecanismos de control, a fin de cautelar que en los requerimiento relacionados con alimentos perecibles y no perecibles para animales
contengan otras penalidades aplicables en el marco de lo establecido en la Guia Practica N° 5 ;Como se formula el requerimiento?”,
anexo n.° 2, aprobado con Resolucion n.° 224-2017-0SCE/PRE, y el articulo 134° del Reglamento de la Ley n.® 30225, Ley de
Contrataciones de Estado.

En Proceso

14

Disponga que, la Gerencia de Administracion y Finanzas a fravés de la Subgerencia de Tesoreria, imparta instrucciones a los
respansables de la unidad de egresos y responsable de la custedia para que refuercen los controles de supervision en lo referente al
contenido de la documentacion sustentante de los comprobantes de pago, estableciendo que estén debidamente sustentados con la
documentacion pertinente, sellada y firmada por los funcionarios autorizados.

Implementada

15

Disponga que, la Gerencia de Administracion y Finanzas, a fravés de la Subgerencia de Abastecimiento, imparta instrucciones por escrito
a los operadores logisticas para que elaboren un indice general de la documentacién que contiene cada archivo de los expedientes de
contratacion, a fin de mantener la documentacion debidamente inventariada y foliada, para su posterior custadia.

En Proceso

16

Disponga que, la Gerencia de Administracion y Finanzas, imparta instrucciones a la Subgerencia de Abastecimiento, a fin de que lleve un
mejor control y supervision de su area bajo responsabilidad y considere implementar procedimientos y/o directivas a fin de mantener un
control interno que permita una seguridad de que las actividades se ejecuten eficientemente.

En Proceso

17

Disponga que, la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos, establezca mecanismos de control, a fin que las actividades
relacionadas con el registro de ingreso de alimentos perecibles y no perecibles de animales a los distintos parques de la entidad cuenten
con informacion necesaria para su posterior verificacion y seguimiento.

En Proceso
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